unex

CENTRO UNIVERSITARIO DE EXCELENCIA
CURSOS DE GRADUACAO EM PSICOLOGIA E MEDICINA VETERINARIA
UNIDADE DE ENSINO DE VITORIA DA CONQUISTA

AMANDA VITORIA DE OLIVEIRA MOREIRA
DANIELLE ALVES LIMA
FELIPE MOUTINHO ALVES DE LUCENA

INVESTIGACOES ACERCA DO DESAMPARO APRENDIDO NO CONTEXTO
UNIVERSITARIO: UMA PERSPECTIVA ANALITICO COMPORTAMENTAL

VITORIA DA CONQUISTA - BA
2023



CENTRO ~UNIVERSITARIO DE EXCELENCIA
CURSOS DE GRADUACAO EM PSICOLOGIA E MEDICINA VETERINARIA
UNIDADE DE ENSINO DE VITORIA DA CONQUISTA

AMANDA VITORIA DE OLIVEIRA MOREIRA
DANIELLE ALVES LIMA
FELIPE MOUTINHO ALVES DE LUCENA

INVESTIGACOES ACERCA DO DESAMPARO APRENDIDO NO CONTEXTO
UNIVERSITARIO: UMA PERSPECTIVA ANALITICO COMPORTAMENTAL

Trabalho de  Conclusdo de  Curso
apresentado aos cursos de Psicologia e
Medicina Veterinaria - Centro Universitario
de Exceléncia, Unidade Vitoria da Conquista,
como requisito para obtencdo do titulo de
graduacao..

Orientador: Prof. Me.Génesis Guimaraes
Soares

VITORIA DA CONQUISTA
2023



unex

CENTRQUNIVERSITARIO DE EXCELENCIA
CURSO DE GRADUACAO EM PSICOLOGIA E MEDICINA VETERINARIA
UNIDADE DE ENSINO DE VITORIA DA CONQUISTA

FOLHA DE APROVACAO

Amanda Vitoria de Oliveira Moreira
Danielle Alves Lima

Felipe Moutinho Alves de Lucena

INVESTIGACOES ACERCA DO DESAMPARO APRENDIDO NO CONTEXTO
UNIVERSITARIO: UMA PERSPECTIVA ANALITICO COMPORTAMENTAL

Trabalho de Conclusdo de  Curso
apresentado aos cursos de Psicologia e
Medicina Veterinaria - Centro Universitario
de Exceléncia, Unidade Vitdria da Conquista,
como requisito para obtencdo do titulo de
graduagao..

Orientador: Prof. Me.Génesis  Guimaraes
Soares

Aprovado em: __de de 2023.

Banca Examinadora

Prof. Me. Génesis Guimaraes Soares - Orientador

Prof. Ma. Luanna Lua Felicio - Avaliadora Interna

Prof. Me. Kaique Borel de Jesus - Avaliador Externo

Prof. Ma. Ludmila Alves Dias - Avaliadora Externa



Dedicamos essa pesquisa ao Unico
e Digno de toda a Gléria, Jesus



AGRADECIMENTOS

No inicio da nossa trajetria nos deparamos com vdarios obstidculos. Disseram que nenhum
projeto era aprovado de primeira pelo Comité de Etica, o nosso foi aprovado na primeira
tentativa. Disseram que ndo famos conseguir fazer a submissdo a tempo, nds conseguimos.
disseram que ndo conseguiriamos o quantitativo de participantes da pesquisa, nds
conseguimos. Esse mérito ndo é nosso. Servimos a um Deus que tem o prazer em suprir todas
as nossas necessidades. Caro leitor, ndo preciso que vocé acredite no que estou dizendo, mas
eu sei que em todo este projeto o Senhor esteve conosco e por isso quero agradecé-lo. Ele fez
muito além do que merecemos.

Também ndo podiamos deixar de agradecer ao nosso orientador Génesis Guimardes Soares.
Obrigada por acreditar em nds. Obrigada por acolher as nossas ideias e nos acalmar nos
momentos de surto. Obrigada também por todas as vezes que vocé colocou pressao na gente.
Hoje entendemos que tudo que vocé fez foi para o nosso bem. O senhor enxergou em ndés um
potencial que nem sequer imagindvamos ter. Obrigada por fazer parte desse momento tao
importante em nossas vidas.

Finalizamos agradecendo as nossas familias e aos nossos amigos. Vocés foram fundamentais
ao longo desse caminho. Obrigado por todo suporte e incentivo. Obrigado por terem acolhido
as nossas emogdes e segurado as nossas maos. Pedimos perddao pelos momentos nos quais

ficamos ausentes para focar no nosso projeto. Obrigada por terem sonhado junto com a gente.



MOREIRA, Amanda Vitoria, LIMA, Danielle, LUCENA, Felipe Investigacoes acerca do
desamparo aprendido no contexto académico: uma perspectiva analitico
comportamental. 2023. 31 pdginas. Trabalho de Conclusio de Curso (Graduagdao em

Psicologia e Medicina Veterindria) — Centro Universitirio de Exceléncia, Vitéria da
Conquista, 2023.

RESUMO

No contexto do espaco académico € apresentado aos estudantes universitarios exigéncias que
ndo existiam antes do seu ingresso nas institui¢des. Tais exigéncias, bem como as mudangas
bruscas colocam os estudantes em constante estado de alerta e pressdo psicoldgica que pode
desenvolver transtornos. Assim, a presente pesquisa tem como objetivo compreender como o
ambiente académico pode apresentar estimulos aversivos para os estudantes universitarios a
partir da perspectiva do desamparo aprendido; apresentar e discutir os aspectos que estimulam
transtornos psicologicos dentro do ambiente académico; compreender a experiéncia dos
individuos em contexto de desamparo aprendido e investigar em quais periodos letivos
ocorrem mais situacdes desfavoraveis que podem levar os alunos a experimentar o fendmeno
do desamparo aprendido. Para realizar a presente pesquisa foi escolhida a abordagem
quantitativa e se deu por meio de uma pesquisa de campo, onde foi utilizada a técnica de
pesquisa Snowball Sampling, que tem como base a coleta de dados um questionario on-line e
com analise diagndstica que consiste em um tipo de andlise das amostras que busca investigar
relacdes de causa e efeito nos objetos analisados.

Palavras-chave: Andlise do comportamento. Desamparo Aprendido. Estudantes.
Universidade.

ABSTRACT / RESUMEN

In the context of the academic space, university students are presented with requirements that
did not exist before their entry into the institutions. Such demands, as well as sudden changes,
place students in a constant state of alert and psychological pressure that can develop
disorders. Thus, the present research aims to understand how the academic environment can
present aversive stimuli to university students from the perspective of learned helplessness;
present and discuss the aspects that encourage psychological disorders within the academic
environment; understand the experience of individuals in a context of learned helplessness and
investigate in which school periods the most unfavorable situations occur that can lead
students to experience the phenomenon of learned helplessness. To carry out this research, a
quantitative approach was chosen and it was carried out through field research, where the
Snowball Sampling research technique was used, which is based on data collection through an
online questionnaire and with diagnostic analysis that consists of in a type of sample analysis
that seeks to investigate cause and effect relationships in the objects analyzed.

Keywords: Behavior analysis. Learned Helplessness. Students. University.
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INTRODUCAO

O presente artigo tem como objetivo ndo apenas caracterizar o desamparo aprendido,
mas também estabelecer sua relacdo com estimulos aversivos incontrolaveis. Além disso, o
estudo visa explorar sua conexao com as dificuldades académicas. Nesse sentido, € necessario
pensar nos efeitos que a pressdo causada pelo ambiente académico pode influenciar na vida
dos estudantes e como isso interfere na saide mental desses individuos. Em resumo, a
pesquisa em questdo propde compreender as experi€éncias aversivas em ambientes académicos
a luz do conceito de desamparo aprendido sob a 6tica da Andlise do Comportamento.

O estudo do desamparo aprendido bem como seus efeitos nos organismos € de
bastante relevancia, visto que os estudos acerca dessa temdtica sao bastante escassos. E isso
ocorre devido a dificuldade com relacdo aos trimites €ticos e implicacdes sociais para a
realizacdo dos estudos. Assim sendo, a finalidade dessa pesquisa € evidenciar as contribui¢des
da Andlise do Comportamento no que concerne ao desamparo aprendido no contexto
universitério.

Martin Seligman conceituou o desamparo aprendido como a dificuldade de
aprendizagem operante apresentada por individuos expostos a eventos aversivos
incontroldveis. Aprendizagem operante' nada mais é que um modelo de aprendizagem
baseado num sistema de recompensas e puni¢des para o estabelecimento de um
comportamento. Com isso, fica evidente que pessoas que tiveram experiéncias com muitos
eventos aversivos, situacdes onde o sujeito foi exposto a um estimulo ruim, por repetidas
vezes, podem desenvolver comportamentos de fuga e esquiva’, comportamentos em que 0
individuo busca fugir ou escapar de um evento que ele julga desagradédvel.

A partir da perspectiva Analitico-Comportamental, entende-se que o individuo com o
diagnoéstico de depressdo estd em um contexto de Desamparo Aprendido. Os transtornos
depressivos ndo t€ém uma causa especifica, mas acredita-se que um conjunto de eventos
aversivos levou o individuo a desenvolver essa doenca. O sujeito que vive nesse contexto nao

emite mais resposta perante a determinados eventos aversivos® (Hunziker, 2005).

! Esse termo sera discutido de maneira mais profunda na sessio teorica.
2 A definicdio de ambos seré apresentada mais a frente.
3 Tal conceito serd discutido na préxima sessdo.



Para entender o contexto de Desamparo de um ser humano € necessario analisar as
contingéncias e os elementos em torno de sua vida, para assim identificar os possiveis
causadores dessa depressdo. Essas pessoas passaram por eventos em suas vidas onde se
sentiram sem saida e por mais que lutassem nao encontravam solug¢do. O que agora aciona o
gatilho da depressdo ndo € que estdo em uma situagdo que niao possam sair, mas o fato de
terem passado por um evento extremamente dificil antes leva- a crer que a situagdo atual ndo
tem saida.

Burrhus Frederic Skinner defendia que o nosso comportamento é moldado pelo
ambiente. Ele descreveu trés etapas que interferiam no nosso comportamento, sendo elas a
filogenética, ontogenética e a cultura. A filogenética faz referéncia a toda parte fisica e
evolutiva do individuo, a ontogenética se trata da historia e experi€ncia e a cultura é sobre o
meio social ao qual aquela pessoa vive. E preciso avaliar todas essas trés questdes para que se
possa identificar o que levou essa pessoa a esse estado de tristeza profunda (Henklain, Carmo
2013).

Martin Seligman afirma que a ideia do desamparo como um modelo animal de
depressao foi motivada por algumas similaridades entre o comportamento de pessoas
deprimidas e o comportamento dos animais que passavam pelos choques incontrolaveis. Essas
similaridades foram provadas a partir da sintomatologia, etiologia, preven¢do e cura da
depressdo. Isso fica evidente quando assemelhamos a passividade do animal com a
passividade do individuo em desamparo. E de conhecimento geral que eventos traumaticos
incontrolados pelo sujeito podem causar transtornos de depressao, e isso acontece também nas
pesquisas com animais, haja vista que os animais estudados apresentam as mesmas
caracteristicas (Hunziker, 2005).

O estudo teve como objetivo geral compreender como o ambiente académico pode
apresentar estimulos aversivos para os estudantes universitirios a partir da perspectiva do
desamparo aprendido. Além disso, exploramos como o ambiente académico poderia evocar
estimulos aversivos que possam desencadear o desamparo aprendido; investigamos em quais
periodos letivos ocorrem mais situagdes desfavordveis que poderiam levar os alunos a
experimentar o fendmeno do desamparo aprendido; analisamos o contexto dos individuos em
situacdo de desamparo aprendido; e procuramos compreender como testes de modelos

animais contribuiram para os estudos de desamparo.



COMPREENDENDO A ANALISE DO COMPORTAMENTO E OS ESTUDOS
SOBRE O DESAMPARO APRENDIDO

B. F. Skinner foi o precursor do Behaviorismo Radical que € a filosofia que serve
como base da Anélise do Comportamento. Ele propds que o comportamento do organismo
seja moldado pelo ambiente que ele vive. No comportamento operante nds temos a triplice
contingéncia, SD: R - SC, estimulo discriminativo, resposta e estimulo consequente. No livro
“Sobre o Behaviorismo” Skinner diz que o comportamento € fortalecido por suas
consequéncias, e por tal razdo as prdoprias consequéncias sdo chamadas de “reforcos”. Em
contrapartida, o comportamento também pode ser enfraquecido pelas suas consequéncias que
serdo chamadas de puni¢cdes. Vamos chamar de refor¢o aquilo que aumenta a probabilidade
de tal comportamento se repetir. O refor¢co é dividido em positivo e negativo. O reforco
positivo é quando tem o acréscimo de um estimulo agradavel e o refor¢o negativo é quando
tem a retirada de um estimulo aversivo.

E caracterizado como estimulo ou evento aversivo quando o individuo estd exposto a
uma situacdo desagraddvel, podendo causar sofrimento, privacdo e angustia. O individuo
busca sempre pela sua sobrevivéncia e quando se depara com um estimulo aversivo ele tenta
se livrar de alguma maneira. Esse processo faz parte do refor¢o negativo que também é
conhecido como fuga e esquiva. Na fuga o individuo busca fugir de um evento aversivo que
estd acontecendo no tempo presente, jA na esquiva a pessoa tende a evitar circunstancias
potencialmente aversivas. Com isso essas duas ferramentas sdo utilizadas por nés como uma
forma de nos mantermos longe de situacdo que nos colocara em posi¢des complicadas.

Skinner também apresenta o conceito de punicdes, processo que diminui a
probabilidade de um comportamento se repetir no futuro. Assim como no reforco, a punicao é
dividida em positiva e negativa: a puni¢ao positiva ocorre quando ha um acréscimo de um
estimulo aversivo; e puni¢do negativa acontece quando se retira um estimulo
reforcador/agradavel.

Martin Seligman foi quem prop0s a teoria do Desamparo Aprendido, ele realizou um
experimento com 3 cachorros em 3 ambientes diferentes. No primeiro, a caixa era dividida em

uma parte onde o animal recebia choques elétricos, mas caso ele tocasse o focinho em um



botdo os choques paravam. Na segunda condi¢@o, o cachorro conseguiu parar os choques. E
na terceira, nada acontecia ao cachorro. Alguns cdes nao fizeram nenhuma tentativa para fugir
dos choques. No terceiro momento do experimento, cachorros foram colocados em uma caixa
onde metade dela emitia choques, e a outra metade ndo. Seligman viu que os cdes que
sofreram com os choques antes ndo procuravam mais fugir. Apés fazer esse experimento ele
notou que o individuo pode parar de emitir respostas diante de novos estimulos, pois este
individuo aprende que aspectos do ambiente ndo estdo sob seu controle (Hunziker, 2005).

Além de experimentos com animais, também foram realizados testes com seres
humanos. O primeiro desses estudos foi de Hiroto. Diferentemente dos animais, os estimulos
utilizados com os humanos foram instru¢des verbais. Ele utilizou 96 estudantes universitirios
divididos em trés grupos, chamados por ele de Grupo Controlado, Grupo Incontrolado e
Grupo Niao Tratado. Durante o experimento, foram apresentados aos Grupos Controldvel e
Incontrolavel 30 sons agudos ndo sinalizados com duragdo de 5s, espacados com intervalo de
20s. Os sujeitos do Grupo Controlavel poderiam desligar os sons emitindo a resposta de fuga
de apertar um botao, enquanto o Grupo Incontrolavel recebia em todas as tentativas a poténcia
maxima de som. E os dois grupos recebiam a instru¢ao de que de tempos em tempos um som
iria aparecer e que haveria algo que eles poderiam fazer para parar o som. J4 o grupo nao
tratado ndo recebia nenhum tipo de som (Samelo, 2008).

Segundo o Manual Diagnéstico de Doencas Mentais (DSM-V-TR), o Transtorno
Depressivo Maior € caracterizado por um grau de tristeza muito grave ou persistente, podendo
acabar interferindo no dia a dia da pessoa, diminuindo o seu interesse ou prazer em atividades
didrias. Consoante a Classificacdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas
Relacionados com a Saude, 11° revisdo (CID 11), a sindrome depressiva € uma condi¢ao na
qual o paciente experimenta "um rebaixamento do humor, redu¢do da energia e diminui¢ao da
atividade”. Em resumo, a depressdo é um transtorno emocional causado pelo desequilibrio de
alguns neurotransmissores responsaveis por provocar sensacao de prazer e alegria, deixando o
individuo sem vontade de realizar atividades prazerosas ou comuns do dia-a-dia (Diniz et al,
2020).

No contexto académico, os estudantes universitarios s@o confrontados com exigéncias
que ndo existiam antes de ingressarem nas institui¢des. Essas demandas, juntamente com
mudangas repentinas, colocam os estudantes em um constante estado de alerta e pressao

psicoldgica, o que pode levar ao desenvolvimento de transtornos. Especialmente devido a



pressdo para cumprir prazos, as cobrangas constantes, as mudangas nas relacdes e a
convivéncia social, bem como a competitividade, o ambiente se torna repleto de incertezas e,
em alguns casos, as expectativas prévias ao inicio do curso podem se chocar com a realidade
durante o curso.

Ante ao exposto, nos ultimos anos o crescimento do nimero de jovens com o
diagnéstico de depressao tem aumentado significativamente, principalmente entre aqueles que
estdo inseridos em institui¢des de ensino superior. O Ministério da Satde, indica que a
prevaléncia de depressdo ao longo da vida no Brasil estd em torno de 15,5%. E um agravante

para esse transtorno € a pressao causada pelo contexto académico.

METODOLOGIA

A pesquisa teve inicio realizando um mapeamento bibliografico acerca das producdes
ja realizadas sobre o tema proposto e dado essa dificuldade de encontrar material sobre o
desamparo aprendido. Esse estudo visa investigar sobre o assunto a fim de contribuir com
esses estudos. Para realizar a presente pesquisa foi escolhido o método quantitativo, que
segundo Minayo (2014), ¢ um método caracterizado pela coleta e analise de dados numéricos
que sdo analisados através de mecanismos estatisticos; a autora também destaca que essa
abordagem ¢ util para investigar frequéncia, distribuicdo e intensidade de uma determinada
amostra.

A metodologia utilizada para o tratamento dos dados foi a analise estatistica
descritiva, uma técnica de resumo de dados que permite descrever as caracteristicas de um
conjunto de dados, tais como média, desvio padrio, frequéncia, entre outros. Este ¢ um
método fundamental em estudos quantitativos, sendo utilizado para resumir e apresentar os
dados de forma clara e objetiva.

Segundo Nascimento (2017), a andlise estatistica descritiva ¢ uma metodologia
utilizada para organizar e descrever os dados coletados em uma pesquisa. Esse mecanismo
permite a obtencdo de informagdes importantes sobre as varidveis estudadas. Para utilizar essa
metodologia € necessdrio seguir alguns passos, primeiramente deve-se coletar os dados e
entdo organiza-los em ordem, examinar a média e, posteriormente, ¢ de suma importancia
apresentar os resultados em um formato que possa ser facilmente entendido pelos leitores,

como tabelas ou graficos e por tltimo interpretar os resultados.



Em resumo, a andlise estatistica descritiva € uma técnica fundamental em estudos
quantitativos. Ela permite descrever as caracteristicas da amostra estudada e apresentar os
dados de forma clara e objetiva, facilitando a interpretacdo dos resultados. Dessa forma, essa
ferramenta € utilizada para resumir e apresentar os dados de forma clara e objetiva, sendo uma
ferramenta essencial para a interpretacao dos resultados da pesquisa.

Foi empregado o programa SPSS para efetuar a interpretacdo dos dados, sendo este
um ‘software’ cientifico utilizado para andlise de dados em diversas areas. Ele permite a
realizacdo de diversas andlises estatisticas, como testes de hipéteses, regressdao, andlise
fatorial, entre outras. Além disso, o SPSS oferece uma ‘interface’ grafica simples, tornando a
andlise de dados mais facil e acessivel. Ele é amplamente utilizado por pesquisadores e
profissionais que precisam analisar grandes conjuntos de dados de forma eficiente e precisa.

Outra ferramenta que escolhemos para a andlise de dados € a escala de verificagdo de
Likert, pois é o modelo mais discutido e utilizado entre pesquisadores para avaliar atitudes no
ambito das ciéncias comportamentais. Desenvolvida por Rensis Likert em 1932, essa escala é
composta por um conjunto de afirmacdes relacionadas a definicio de um construto, nas quais
os participantes devem expressar o grau de concordancia. Além disso, também foi utilizado o
programa Microsoft Excel, uma ferramenta bastante utilizada para construir, editar e examinar
dados numéricos.

O instrumento de coleta de dados utilizado na pesquisa foi um formulario digital
construido a partir da plataforma Google Forms composto por 24 questdes fechadas, divididas
em trés sessdes para investigarmos a prevaléncia de estudantes com desamparo aprendido. O
estudante s6 passava para a proxima sessao do questiondrio caso atingisse uma pontuacao alta,
ou seja, se caso ele demonstrasse elevado nivel de dano psiquico. Caso contrdrio, o
questiondrio era encerrado e enviado e ele nido prosseguiria respondendo as perguntas. O
instrumento foi aplicado a 200 estudantes universitarios de diferentes universidades e cursos
do municipio de Vitéria da Conquista — BA, com faixa etéria entre 18 e 30 anos de idade.

Além disso, também foi escolhida a técnica de pesquisa Snowball Sampling, que tem
como base a coleta de dados um questiondrio online e com anélise diagndstica, que consiste
em uma categoria de andlise das amostras que busca investigar relacdes de causa e efeito nos
objetos analisados. Essa técnica é descrita como um método de amostragem ndo probabilistica
que se baseia em referéncias dos proprios participantes para recrutar outros participantes. Essa

técnica € 1til em situacdes em que a populagdo de interesse € dificil de alcangar



A cidade escolhida para a pesquisa € a terceira maior cidade do estado, um municipio
localizado no sudoeste do estado da Bahia com cerca de 300.000 habitantes que faz divisa
com o estado de Minas Gerais, muito conhecido por ser uma cidade universitaria, onde muitos
habitantes de toda a Bahia e norte de Minas se deslocam dos seus municipios de origem para
fazer faculdade.

Em seguida foi realizada a andlise de dados escolhida: a anélise estatistica descritiva,
que ¢ uma metodologia utilizada para organizar e descrever os dados, utilizando medidas de
média, mediana e moda. Com isso, buscamos examinar as informacdes colhidas através do
questiondrio empregando o programa SPSS, colocando os dados em uma ordem para facilitar
a compreensao dos resultados.

Depois da verificacdo das informagdes colhidas foram realizados a conclusdo dos
resultados, chegando aos numeros de estudantes que possivelmente podem estar em
desamparo aprendido. Posteriormente foram elaboradas as discussdes e a conclusdo das

informacoes finais da pesquisa de campo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo serdo apresentados os dados obtidos por meio da coleta realizada pelo
questiondrio. Ap0s a finalizagdo da obtencdo de dados, as respostas foram agrupadas em uma
tabela construida pelo programa Excel, em que todos os dados coletados foram agrupados de
acordo com o questionamento. Apds isso, foi realizado um agrupamento de cursos em ordem
alfabética e depois foi montado um banco de dados no programa SPSS, com as respostas
agrupadas de acordo com as perguntas para organiza¢do dos elementos da investigacao.

Foram agrupadas 9 perguntas que deixavam evidente se o individuo estava ou ndo em
desamparo. Cada resposta era equivalente a uma pontuagdo sendo a pontuacdo minimaOa9e
a maxima 53. Os individuos que apresentavam de O a 13 pontos correspondiam ao estigio dos
Individuos Saudaveis, de 14 a 26 estdgio com os individuos de Saude Psiquica moderada, de
27 a 39 individuos em Estagio Inicial de Desamparo e de 40 a 53 individuos em Desamparo.
Os graficos a seguir sdo baseados nesse agrupamento.

O termo Saude Psiquica se refere a um bem estar emocional que estd relacionado a
diversas varidveis como equilibrio emocional, psicoldgico e social. Segundo Santos (2019)

refletir sobre satde psiquica envolve mais do que simplesmente a auséncia de adoecimento



psiquico; refere-se a um estado de equilibrio, onde as pessoas reconhecem seu potencial,
conseguem enfrentar desafios do dia a dia, desempenhar com eficdcia no trabalho e contribuir
para suas comunidades. Algo que ndo estd presente na realidade de muitos estudantes
universitdrios, e isso fica evidente nos resultados que serdo apresentados a seguir. Foi
perguntado aos estudantes como eles se sentem em relacdo a faculdade.

Os Griéficos 1.1, 1.2, 1.3 e 1.4 mostram, de acordo os niveis de saide psiquica e as

expectativas dos estudantes quanto a faculdade que foi perguntado para eles na Questdo 1.

Griéfico 1.1: Como os estudantes se sentem quanto a faculdade.
Nivel de desamparo: Saudavel

60,0%

40,0%

20,0%

Porcentagem

0%
Realizandoum Cumprindouma A faculdade é Nao seli
sonho obrigacao uma etapa responder
necessaria para
eu conseguir um
bom emprego no
futuro

Fonte: Autores, 2023.

No Gréfico 1.1 mostra as respostas das 62 pessoas que fazem parte do nivel Saudével.
Nesse nivel os individuos se mostraram mais esperangcosos quanto a faculdade.
Aproximadamente 60% afirmaram que a faculdade é vista como a realizacdo de um sonho. E
possivel enxergar que os estudantes sauddveis possuem reforcadores que aumentam a
probabilidade de eles buscarem mais esperancas em relacdo ao futuro, relacionado a satisfagao
pessoal, realizagdo de um sonho. Geralmente essas pessoas possuem rede de apoio que os
ajudam com os custos da faculdade e também auxiliam em outros aspectos. Individuos

sauddveis costumam priorizar sua satde psiquica mantendo momentos de lazer e descanso.



Grafico 1.2: Como os estudantes se sentem quanto a faculdade.
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Fonte: Autores, 2023.

O Grifico 1.2 representa as respostas das 34 pessoas pertencentes ao nivel de Saude
Psiquica Moderada. Os individuos ainda se apresentam bem esperancosos quanto a faculdade,
mas também apresenta uma porcentagem alta de individuos que veem a universidade como
um meio de conseguir um emprego melhor no futuro. E possivel observar que na sociedade
em que estamos inseridos, a faculdade € vista como algo que pode classificar os individuos
baseando-se em sua formacdo. Um exemplo disso sdo os estudantes que escolhem cursos
menos concorridos serem enxergados como pessoas que ndo terdo um futuro promissor. E
além disso, a universidade também permite uma certa esperanca de se tornar alguém bem
sucedido posteriormente. Seguindo na mesma linha do grafico 1.1 entende-se que os jovens
que estdo nesse nivel ainda enxergam a faculdade como sendo um sonho, pois os jovens com
saude psiquica moderada até o momento buscam por crescimento pessoal, e ainda se

encontram motivados quanto ao futuro.



Grafico 1.3: Como os estudantes se sentem quanto a faculdade.
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Fonte: Autores, 2023.

O Griéfico 1.3 avalia os individuos que estdo no estdgio inicial de desamparo, aqui
caem o nimero de individuos que veem a faculdade como a realizacdo de um sonho e cresce o
nimero de pessoas que considera a faculdade como uma etapa necessdria para conseguir um
bom emprego no futuro. O Brasil é um pais de desigualdades sociais, onde a maior parte da
populacdo é menos favorecida e tem que lidar com a pobreza diariamente. Muitos jovens que
vivem essa realidade encontram na educacdo uma alternativa para vencer esse contexto e
poder dar uma qualidade de vida melhor para sua familia. A falta de condicdes financeiras é
um estimulo aversivo para esses individuos. Além de terem que lidar com as pressdes
académicas, eles ainda tém que lidar com as dificuldades advindas da falta de recursos. Um
fator que pode influenciar consideravelmente a vida desses estudantes, haja vista que por
muitas vezes esses estudantes se vém sendo obrigados a se desprender de alguns sonhos pois

precisam se sustentar financeiramente.

Grifico 1.4: Como os estudantes se sentem quanto a faculdade.
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No Gréfico 1.4 os individuos aparentam estar bem desesperancosos. Cresce
abruptamente o nimero de pessoas que consideram a faculdade como uma obrigacdo e logo
em seguida aparece quase que em mesma propor¢do os individuos que consideram a
faculdade como etapa necessdria para conseguir um bom emprego no futuro. Nesse estigio
ninguém considerou a faculdade como a realizacdo de um sonho. Nesse grafico observa-se
que os individuos que estdo em desamparo enxergam a faculdade apenas como uma etapa
necessdria para obter um futuro, ou como a conclusdo de uma obrigagc@o. Assim esses sujeitos
nio vém mais motivos para continuar, € j4 ndo possuem mais uma motivagao para prosseguir.
Para eles a situacdo vivenciada é tdo aversiva que ndo buscam mais expectativas positivas para
o futuro académico.

Ap6s a andlise dos Gréficos 1.1, 1.2, 1.3 e 1.4 fica evidente que quanto maior o nivel
de danos psiquicos mais desanimado o estudante vai se apresentar. Danos psiquicos sdo
prejuizos que afetam a saide psiquica de um individuo. Na Anélise do Comportamento vamos
chamar isso de estimulo aversivo. A medida que a pessoa passa por situacdes que apresentam
um estimulo aversivo e ela ndo consegue se livrar dele, isso vai acarretando consequéncias
punitivas que vao trazer sofrimento a esse individuo. Tal sofrimento serd responsavel por gerar
danos a saude psiquica dessa pessoa. Para Skinner (1989) os estimulos aversivos seriam
entendidos tanto pelo contato com situagdes adversas quanto pela perda de estimulos
reforgadores, estes dois eventos entendidos como aversivos.

A seguir serd apresentado os graficos de dispersdo que tem a funcdo de analisar duas
varidveis quantitativas ao mesmo tempo. Foi feita a compara¢do se o estudante tem outra

ocupagdo com a sua satde psiquica. As esferas se referem a pessoa e as linhas correlacionam



o individuo a resposta dada no questiondrio. Os valores apresentados sio 0s mesmos
mostrados no inicio, que correspondem ao cdlculo feito para identificar o nivel de cada
estudante. Foi perguntado aos estudantes se eles tinham outra ocupagdo além da faculdade

(questdo 2). As respostas foram comparadas com o nivel de satde psiquica desses individuos.

Griéfico 2.1: Dispersao - Comparacao entre os niveis de Desamparo.
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Fonte: Autores, 2023.

No Grifico 2.1 faz mencdo aos estudantes do nivel de satide psiquica moderada. Nesse
grafico hd mais individuos que apenas estudam. Logo em seguida aparece, quase que em
mesma propor¢do, aqueles que estudam e fazem estdgio. Essas pessoas ndo tém que dividir
sua atencdo entre o curso e a ocupacdo distante de sua drea, o que acaba deixando esses
individuos menos expostos a diversos tipos de estimulos. Perante isso, conclui-se que os
sujeitos que estdo com a saide psiquica moderada buscam manter o foco nos estudos e ainda

se encontram motivados com o futuro.

Griéfico 2.2: Dispersao -Comparacao entre os niveis de Desamparo.
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Fonte: Autores, 2023.

No Gréfico 2.2 manteve-se um padrdo numérico para os trés questionamentos o que
nos leva a crer que maioria desses entrevistados buscam outras ocupagdes. O fato de um terco
dessa amostra ndo ter outra ocupacdo pode estar ligado a diversas varidveis, como
desemprego, desesperanga, a exigéncia do mercado de trabalho ou a falta de oportunidades.
Esse gréfico se refere aos individuos em estdgio inicial de desamparo.

Grafico 2.3: Dispersao - Comparacao entre os niveis de Desamparo.
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No Gréfico 2.3 a maior parte dos estudantes que apresentaram valores elevados de
desamparo ndo possuem outra ocupacdo além da faculdade. Esses individuos ja estio em
desamparo o que nos leva a compreender que por estarem com a sadde psiquica tdao
prejudicada eles acabam se abstendo de outras atividades e focando apenas na faculdade.

Diante das consideracdes feitas através dos graficos 2.1, 2.1 e 2.3, chega-se a
conclusdo que o excesso de estimulos aversivos pode levar o individuo a ficar estagnado. De
acordo Seligman, o sujeito em desamparo para de emitir respostas apds uma série de eventos
aversivos. Com o passar do tempo esses individuos vao deixando de responder a estimulos
ambientes. Aqui vemos que os individuos em desamparo mantinham seu foco apenas na
faculdade e ndo possuiam outra ocupacdo. Em determinadas circunstincias o trabalho ou
estdgio pode se apresentar como um estimulo aversivo o que leva muitos estudantes a
desistirem de tais fungdes.

O gréfico a seguir apresenta como um esquema de barras que mostra como a pressao
da faculdade afetou a satide emocional dos estudantes. Foi perguntado aos estudantes o quanto
eles sentiam que a faculdade tinha afetado a sadde psiquica deles e as op¢des de respostas

tinham: Bastante, Muito, Pouco e Nada.

Grafico 3: Quanto a faculdade afetou a saide psiquica dos estudantes.
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Fonte: Autores, 2023.



No Gréfico 3, € possivel observar que a maioria dos entrevistados afirmaram terem
sido afetados moderadamente pela pressdo causada pela universidade. O que nos leva a
entender que a pressdo causada pelo ambiente académico pode afetar a saide emocional dos
estudantes. A sobrecarga causada pela universidade pode afetar significativamente os
estudantes, pois ela pode causar cansaco excessivo, medo, insOnia, exaustdo ou até mesmo
falta de tempo de lazer. A privagdo de sono e de momentos de lazer correspondem a falta de
reforcadores, uma vez que momentos como esses sd0o importantes para a nossa saide e sdo

entendidos como estimulos reforgadores.

Grifico 4 : Esperancas acerca do futuro.
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Fonte: Autores, 2023.

No grafico acima 138 pessoas responderam a questao 20. Foi utilizado a escala Likert,
um formato de escala onde as opcdes sdo agrupadas de maneira que especifiquem seu nivel de
concordancia com uma afirmacdo. Foram somadas as respostas de "Concordo” com
“Concordo totalmente” e obtemos que 11% dos estudantes afirmaram nao ter esperanca no
futuro e pensam que a situagdo académica nido pode melhorar. Sendo assim esse grafico
retoma o experimento de Seligman executado com cachorro que afirma que os animais que
tomaram mais choques ndo procuravam mais fugir. Diante disso observa-se que os estudantes
que responderam em confirmagcdo ao questionamento estio na mesma situagdo e ja ndo

possuem mais esperangas.



Griéfico 5: Cursos que mais pensam que nao vao conseguir concluir a faculdade.
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Fonte: Autores, 2023.

O gréfico acima mostra a quantidade de pessoas que acreditam ndo conseguir terminar
a graduagdo relacionado ao curso. Em azul estd o total de estudantes de cada curso que
responderam a pergunta e em vermelho estdo aqueles que afirmaram que niao vao conseguir
terminar o curso. Ao final, aproximadamente 7% dos estudantes afirmaram que ndo
conseguiram concluir a graduagdo. A evasdo dos cursos de ensino superior ¢ um fendmeno
que vem crescendo consideravelmente nas universidades do Brasil. Segundo dados do
Ministério da Educacdo de 2016 afirma que a taxa de desisténcia atingiu 38,8% nas

Instituicdes de Ensino Superior privadas, o que corresponde a uma perda de 2,19 milhdes de



estudantes. Nas Instituicdes de Ensino Superior publicas, a perda foi de 165 mil alunos, com
uma taxa de desisténcia de 9,4%. Pesquisas apontam que esses nimeros cresceram apos a
pandemia causada pelo virus da COVID-19, isso porque muitos estudantes precisaram parar a
graduacgd@o por ndo possuir estruturas para estudar de maneira remota, ou perderam familiares
que os ajudavam financeiramente para conseguir continuar os estudos.

O gréfico a seguir mostra através de barras os semestres com mais universitarios que sentiram

sintomas de depressao.

Grafico 6: Comparacao entre os alunos de cada semestre que afirmaram que

tiveram sintomas de depressao nos dltimos dois anos.
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Fonte: Autores, 2023.

Nesse grafico observamos que o oitavo semestre é o periodo em que mais pessoas ja

tiveram sintomas do transtorno de depressao, o que nos leva a pensar que isso pode acontecer



por diversas varidveis, como por exemplo no oitavo semestre os alunos estdo préximo a
colacdo de grau e isso pode acarretar em insegurancas em relacdo ao futuro. O oitavo semestre
em muitas universidades € quando os estdgios supervisionados sdo realizados e nesse
intervalo os estudantes se sentem pressionados e ansiosos quanto a que profissionais irdo se
tornar. J4 em outras faculdades o trabalho de conclusdo de curso comeca a ser produzido, uma
fase extremamente estressante, onde os individuos se sentem exaustos e desesperangosos.
Além disso, certos cursos possuem quatro anos de duragdo, ou seja, oito semestres, 0 que quer
dizer que alguns estudantes estdo concluindo o curso e por isso se sentem preocupados quanto

ao que o futuro os reserva.

Gréfico 7 : Comparacio entre os alunos de cada semestre que disseram nao ter

esperancas quanto ao futuro.
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No gréfico anterior mostra os estudantes que ndo tem esperanga acerca do futuro. Em
azul estd o total de alunos que responderam a questdo 20 e em vermelho estdo aqueles que
afirmaram ndo ter esperangas. O terceiro e o sexto semestre s30 0s que mais apresentam
individuos desesperancosos. Os estudantes no inicio de graduacdo passam por uma série de
mudangas como nova rotina, novo ciclo de amizades, novo ambiente e a pressio dos trabalhos
e provas de nivel académico. Alguns individuos lidam muito bem com isso, enquanto outros
sofrem com todos esses novos estimulos. As pessoas que ji passaram da metade do curso,
geralmente, t€ém que lidar com a ansiedade e as incertezas acerca do futuro. Em ambos os
casos os individuos estdo lidando com estimulos aversivos e por isso acabam por diminuir

suas expectativas em relacdo aos préximos acontecimentos da vida académica e profissional.

Griéfico 8 - Niveis de satide psiquica
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Fonte: Autores, 2023.

Das 138 pessoas que passaram pelas trés se¢des do questiondrio, 34 estdo com a Saude
Psiquica Moderada, 94 estdo no Estagio inicial de desamparo e 10 estdo em Desamparo. Esses
nimeros evidenciam que uma parte consideravel dos universitdrios entrevistados estdo na
primeira fase do desamparo aprendido e outra pequena parcela dos estudantes ja estdo em

total desamparo. Consoante a Skinner (1982) o controle aversivo estd relacionado aos



estimulos aversivos ou a perda de refor¢adores positivos, assim como a prevencao da possivel
perda de reforcadores positivos ou do contato com estimulos aversivos. Diante disso €
possivel observar que esses individuos estdo sendo expostos a uma estimulagdo aversiva desde
o inicio da graduacdo em um determinado momento comeg¢am a nao ter mais esperancas
quanto a cendrios futuros ou optam por desistir do curso, assim acabam se livrando desses
estimulos aversivos.

A seguir temos a tabela de correlacdo, para a probabilidade estatistica esses esquemas
sdo qualquer relacdo dentro de uma ampla classe de relacOes estatisticas que envolva

dependéncia entre duas varidveis distintas.

Tabela 1: Correlaciao entre ocupacio e o uso de estimulantes cerebrais.

Pergunta 2 Pergunta 12

Pergunta 2 - Vocé possui Correlagao de Pearson 1
outra ocupacdo além da -

Sig. (2 extremidades) 0,746
faculdade?

N 200 138
Pergunta 12 - Vocé faz uso de Correlagao de Pearson 1
estimulantes cerebrais para a

5 ?

concentracdo nos estudos? Sig. (2 extremidades) 0,746
(exemplo: energético, ritalina,
modafinil...)

N 138 138

Fonte: Autores, 2023.

Na Tabela 1 foi utilizado o calculo de Pearson para verificar se o fato de os individuos
possuirem outra ocupacdo além da faculdade estava relacionado ao uso de estimulantes
cerebrais. A Pergunta 2 faz parte da primeira etapa do questionario onde 200 pessoas
responderam e a pergunta 12 faz parte da segunda etapa do questionario onde foram obtidas
138 respostas. Na Tabela os nimeros 138 e 200 correspondem ao total de pessoas. O nimero
1 significa 100% de relacdo entre as varidveis. No calculo de correlagdo quanto mais proximo
o valor estd de 1 dizemos que ali existe uma correlagdo forte e quanto o valor estd mais

proximo de 0 zero que esta correlacao ¢ fraca. Quando o calculo apresenta um resultado



negativo temos que as variaveis andam juntas s6 que em dire¢gdes opostas, isto €, enquanto o
valor de uma variavel aumenta o da outra diminui. Quando o valor ¢ positivo entdo dizemos
que o valor de ambas variaveis vao aumentar ou diminuir de forma simultanea. Ao
observarmos a tabela € possivel vermos que existe uma forte correlagdo pois o resultado dado
foi de 0,746 que ¢ um valor proximo a 1. Também observamos que a correlacdo € positiva
entre as variaveis, ou seja, o estudante que tem outra ocupagdo tende a fazer o uso de
estimulantes cerebrais para conseguir manter a concentracdo. Cerca de 4% dos estudantes
afirmaram que fazem uso de tais substancias. Haja vista que conciliar os estudos com afazeres
secundarios pode acarretar em exaustdo e cansago excessivo fazendo com que o universitario
tenha dificuldade de absorver o contetido e por isso muitas vezes acabam por utilizar esse tipo

de estimulador.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante de todos os dados expostos acima fica evidente que o espago académico
apresenta estimulos aversivos que podem levar a pessoa ao Desamparo Aprendido. Ao
analisar os resultados da pesquisa foi possivel observar que 138 participantes apresentavam
algum dano psiquico em decorréncia do contexto académico, sendo 34 deles categorizados
com saude psiquica moderada, 94 em estagio inicial de desamparo e 10 em desamparo.

Considerando a investigacdo realizada apds andlise dos graficos ficou explicito que o
ambiente académico pode estar interferindo de maneira significativa na saude psiquica dos
graduandos. Observa-se que a universidade por muitas vezes ocasiona sobrecarga de
atividades avaliativas como trabalhos, seminarios e provas e isso impede que os universitarios
encontrem periodos de lazer e descanso. E com isso esses individuos acabam entrando num
ciclo de ansiedade e desesperanca quanto ao futuro.

A graduacdo vem carregada de mudancas e nem sempre o individuo esta preparado
para lidar com tais modificagdes. Rotina cansativa, inimeros trabalhos e seminarios, falta de
rede de apoio ou a distancia da familia vao submetendo aquele individuo a varios estimulos
aversivos aos quais nem sempre ele consegue escapar, isso gera desanimo e angustia no
estudante. Dos 200 participantes da pesquisa, 27% afirmaram que a pressao académica afetou
sua saude psiquica.

Além de tudo isso ¢ nesse periodo que se inicia as insegurancas quanto ao futuro

profissional, durante essa fase os jovens comec¢am a se questionar acerca do desemprego, uma



realidade muito presente no Brasil, pois segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (2023), o nimero de brasileiros desocupados chega a 8,6 milhdes. Com isso, esses
jovens acabam nao desenvolvendo esperangas em relagdo ao futuro.

Por vezes o individuo fica muito focado em estudar, trabalhar e dar conta de toda
atividade proposta e se abstém de momentos prazerosos de lazer e distragdo. Essa priorizagdo
excessiva de eventos aversivos e a falta de experiéncias refor¢adoras pode levar essa pessoa a
entrar no contexto de Desamparo Aprendido. Pois a exposicao a tantos eventos aversivos sem
reforcamento acaba levando a falta de respostas mediante a esses estimulos. Por muito tempo,
a depressao foi vista como "frescura" ou “maneira de chamar atenc¢do". Diante disso, diversas
pessoas demoraram a ter um diagnodstico € acesso a um tratamento eficaz. Percebe-se a
extrema necessidade de mais estudos voltados para o caso de jovens académicos, dado o
elevado niimero de pessoas diagnosticadas com depressdo neste grupo.

Frente a todos esses fatos, concluimos essa pesquisa afirmando que a pressao académica pode
interferir negativamente na saude psiquica e fisica dos académicos, podendo levar a falta de

equilibrio psicologico e at¢ mesmo a um adoecimento emocional.
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