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RESUMO

Introducdo: Este artigo analisa a comparacao entre os Transtornos Mentais Comuns (TCM) e
a qualidade de vida do trabalhador (QVT). Os TMCs sdo comumente encontrados na populagéo,
indicam condicgdo de sofrimento psiquico de caracteristicas ndo psicoticas, que ndo preenchem
todos os critérios para diagnostico psiquiatrico de acordo a classificacdo internacional de
Doencas da Organizacdo Mundial da Satde (CID). Mas, que influenciam a qualidade de vida,
0 bem-estar psiquico e social do individuo, afetando seu funcionamento, devido presenca de
ansiedade, pensamentos depressivos, reducdo da energia e sintomas somaticos, como
enxaquecas, insonia e problemas digestivos. A Qualidade de Vida no Trabalho,
representa a satisfacdo que os trabalhadores sentem com seu emprego e relaciona-se com a
produtividade dos servigos prestados e com a salde mental. Objetivo: Comparar transtornos
mentais comuns e qualidade de vida em profissionais de saide, em uma clinica da cidade de
Salvador, Bahia, Brasil. Metodologia: Utilizaram-se formularios eletronicos validados, SRQ-
20 e 0 QWLQ-bref. Resultados: Indicam que a maioria dos componentes dos TMC
apresentaram correlagdes negativas, ndo significantes metodologicamente com as facetas de
forma individual da QV, apenas a faceta profissional foi estatisticamente significativa.
Foram encontradas diferencas estatisticamente significativas para o dominio total, ou seja,
quem positivou para TMC teve prejuizo na QV. Conclusdo: Mesmo nao apresentando carater
psicotico, os TMC promovem impacto significativo na saude pablica, decorrente de seus efeitos
indesejaveis no ambito familiar, pessoal e laboral, aumentando o risco de exposi¢cdo as
morbidades psiquicas, com consequente reducdo da QVT.

Palavras Chaves: Transtornos mentais comuns; qualidade de vida; profissionais de salde.



ABSTRACT

Introduction: This article analyzes the comparacion between Common Mental
Disorders (MCD) and workers' quality of life (QWL). CMDs are commonly found in the
population, they indicate a condition of psychological distress with non-psychotic
characteristics, which do not meet all the criteria for psychiatric diagnosis according to
the international classification of Diseases of the World Health Organization (ICD). But,
they influence the quality of life, the individual's psychological and social well-being,
affecting their functioning, due to the presence of anxiety, depressive thoughts, reduced
energy and somatic symptoms, such as migraines, insomnia and digestive problems.
Quiality of Life at Work represents the satisfaction that workers feel with their job and is
related to the productivity of the services provided and mental health. Objective:
comparacion common mental disorders and quality of life in health professionals, in a
clinic in the city of Salvador, Bahia, Brazil. Methodology: Validated electronic forms,
SRQ-20 and QWLQ-bref, were used. Results: They indicate that the majority of CMD
components presented negative, methodologically non-significant correlations with the
individual facets of QoL, only the professional facet was statistically significant.
Statistically significant differences were found for the total domain, that is, those who
tested positive for CMD had impaired QoL. Conclusion: Even though they are not
psychotic in nature, CMDs have a significant impact on public health, resulting from
their undesirable effects in the family, personal and work spheres, increasing the risk
of exposure to psychological morbidities, with a consequent reduction in QWL.

Keyword: Common mental disorders; quality of life; healthcare professionals.



INTRODUCAO

Os transtornos mentais representam 13% do total de doengas do mundo, e aproximadamente
30% das patologias ndo transmissiveis, atingindo aproximadamente 700 milhGes de pessoas no
mundo, e pelo menos um terco dessas pessoas ndo recebem acompanhamento
especializado. As estimativas da OMS apontam que, até 2020, cerca de 350 milhdes de pessoas
deverdo sofrer de depressdo e 90 milhdes terdo uma desordem causada pelo abuso ou
dependéncia de substancias quimicas (OMS 2021, apud Trevisan 2021)

Alguns sintomas ndo preenchem critérios para sua caracterizacdo como transtornos mentais
especificos, mas provocam sofrimento psiquico de carater incapacitante, como os Transtornos
Mentais Comuns (TMC). Essa expressao criada por Goldberg e Huxley em 1992, caracteriza
TMC como individuos que apresentam sintomas de insbnia, fadiga, irritabilidade,
esquecimento, dificuldade de concentragdo e queixas somaticas, que podem gerar incapacitagao

funcional (Assuncao, A. et.al, 2013).

Dados da previdéncia social, no Brasil, do periodo de janeiro de 2007 a dezembro de 2016,
onde foi constatado que os TMC aparecem como a terceira maior causa de afastamentos do
trabalho no Brasil. O nimero de beneficios relacionados a TMC concedidos no periodo foi de
2.181.88 e 48,32% deste total esté relacionado a transtornos de humor, sendo necesséaria uma
acdo objetivando a promoc¢édo de medidas voltadas para a prevencdo, promocao e reabilitacdo
da salde dos trabalhadores brasileiros. Pois, as condi¢bes do ambiente de trabalho nédo afetam
apenas a saude fisica e sim também a sua saude mental. Muitas vezes, esses transtornos sao
causados por condicdes insalubres no ambiente de trabalho como baixos salérios, elevadas
jornadas de trabalho, pressdes para cumprir tarefas, otimizar a produtividade e problemas de
relacionamento interpessoal, o que contribui para a precarizacdo do trabalho. Fatos estes que
podem impactar diretamente na Qualidade de Vida (QV) (Silva e Macedo, 2018).

Sendo a QV definida pelo Grupo de Qualidade de Vida da Organizagdo Mundial da Salde em
1994, como “a percepgao do individuo de sua posi¢do na vida, no contexto da cultura e sistema
de valores nos quais ele vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e
preocupacdes”. Devido a crescente importancia da avaliacdo desse desfecho varios instrumentos
foram desenvolvidos, como o instrumento QWLQ-78 que apresenta caracteristica transcultural
para uso internacional no &mbito laboral, no entanto houve a necessidade de um instrumento de

rapida aplicacdo, mas com caracteristicas psicométricas satisfatoria que foi versdo abreviada



QWLQ-bref (Cheremeta, M. et.al. 2011).

Ao expressar sobre questdes relacionadas a QV do trabalhador, estas sdo amplas e desafiadoras,
sendo influenciadas por varios aspectos e condi¢cdes de salde, onde estdo inseridos os TMC.
Em um contexto caracterizado pelo ambiente de trabalho cada vez mais exigente, mutavel,
competitivo, com demanda crescente de profissionais com diferentes habilidades, as
interferéncias na vida psicoldgica e social dos trabalhadores tém sido amplificadas. Sabe-se que
dentre os objetivos da Politica Nacional de Saide do Trabalhador e da Trabalhadora, estd o
fortalecimento e articulagdo das a¢des de vigilancia em saude, identificando os fatores de risco
ambiental, com intervengdes nos ambientes e processos de trabalho, tendo em vista a QV dos

trabalhadores (Fonseca e Aradjo, 2015).

Sao amplamente reconhecidas e estudadas as questdes referentes a saide mental e qualidade de
vida. No entanto, existem poucos estudos relacionando qualidade de vida e transtornos mentais.
A ocorréncia de TMC pode refletir na baixa qualidade de vida, justificando entdo a necessidade
de estudos que avaliem tal relacdo, ja que a percepcao de saude geral do individuo pode esta

diretamente relacionada ao bem- estar fisico e psicologico.

Diante dos argumentos expostos surgiu a necessidade de comparar 0s transtornos mentais
comuns ¢ qualidade de vida em profissionais de satde, através da analise dos principais fatores
estressores que influenciam na incidéncia de transtornos mentais comuns, bem como a

comparacéo entre qualidade de vida e transtornos mentais comuns.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma pesquisa observacional analitica transversal de carater quantitativo. A presente
pesquisa foi realizada no Instituto de Salde Navarro, localizado no Edificio Wall Street,
Salvador, Bahia. A amostra foi composta por profissionais de salde da respectiva empresa,
totalizando cento e vinte e dois (121) individuos de ambos os sexos, com faixa etaria entre 20
a 45 anos. Foram utilizados os seguintes critérios de incluséo: faixa etaria entre 20 e 45 anos e
serem profissionais da area da satde e como critérios de excluséo, trabalhadores que apresentam

doencas neuroldgicas e profissionais que ndo sejam da area de salde.

Os instrumentos utilizados para coleta de dados foram dois questionarios validados: o primeiro



é 0 Self-Reporting Questionnaire (SRQ-20), ja validado em diversos paises, inclusive no Brasil
por Gongalves em 2008, sendo originalmente desenvolvida por Harding et al em 1980. Com a
finalidade de afirmar se o respondente possui ou ndo transtornos mentais comuns quais sejam:

depressdo nédo-psicatica, ansiedade e sintomas somatoformes.

O segundo questionério foi uma versao abreviada da avaliacdo da qualidade de vida no trabalho
(QWLQ-bref) composta por 20 questdes remanescentes das 78 que constituem o Questionario
Qualidade de Vida no Trabalho 78 (QWLQ- 78). Sao quatro questdes do dominio fisico/satde,
trés do dominio psicologico, quatro do dominio pessoal e nove do dominio profissional
(Cheremeta, et al, 2011). A aplicacéo dos respectivos instrumentos foi realizada de forma digital
através do formulario eletrdnico estruturado na plataforma do Google Forms que garante a
confiabilidade e sigilo das informacdes. Todos os participantes da pesquisa assinaram o termo
de consentimento livre esclarecido para aplicacdo da mesma. A pesquisa foi aprovada pelo
Comité de Etica do Instituto Mantenedor de Ensino Superior da Bahia — 5032, com o CAAE
70648923800005032.

Para anélise dos dados foi utilizado o programa Microsoft Excel® para posterior analise no
software IBM SPSS Statistics V. 25®. Foram considerados TMC positivos os individuos que
responderam sim a sete ou mais questdes do SRQ-20. Para o célculo do escore do QWLQ —
bref foi utilizada a escala likert, cuja pontuacdo varia entre 1 e 5 pontos e 0s escores finais
variam entre 24 e 100 pontos. N&o existe ponto de corte para esse instrumento, sua interpretacédo
é realizada no sentido de que, quanto maior/menor as pontuacdes, respectivamente, melhor/pior
sera a QV do individuo avaliado. Para a investigacdo da associacdo entre QV e TMC, foram
realizados testes de hipoteses, comparando os resultados do QWLQ-bref (total e por dominio)
entre os grupos TMC(+) e TMC (-). Foram utilizados os testes t de Student ou de Mann -
Whitney de acordo com a normalidade dos dados avaliada com o teste de Shapiro - Wilk. Foi
considerado nivel de significancia de 5%. Os resultados obtidos nesta pesquisa fundamentam

este artigo e ampliam o conhecimento cientifico sobre o respectivo tema.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Quanto as caracteristicas gerais da amostra, a faixa etaria mais prevalente foi de 26 a 35 anos
(39%). A maioria (93%) séo do sexo feminino, ndo tem filhos (59%), pratica atividade fisica 3
vezes ou mais por semana (41,8%), apenas 17% relataram que ndo tinham religido, 70%



solteiros, aproximadamente 60% relataram que néo faltaram ao trabalho nos ultimos 12 meses
(tabela 1).

Em relacdo ao ultimo dado citado, outro artigo que analisou 0os nimeros da Previdéncia Social
do Brasil relacionados a afastamentos do trabalho provocados por doengas ou acidentes com
énfase nos Transtornos Mentais e Comportamentais em 2018, mostrou que os TMC aparecem
como a terceira maior causa de afastamentos do trabalho no Brasil. O numero de beneficios
relacionados & TMC concedido no periodo foi 48,32%, relacionados a transtornos de humor.
Os TMCs sdo mais comuns apds os 40 anos, dado que corrobora com este estudo onde a faixa
etaria mais frequente foi abaixo de 40 anos, sendo a positividade de TMC baixa nesta

populacgéo. (Silva, 2018).

Observou-se neste estudo a prevaléncia de TMC em 24,79% entre os profissionais de salde que
participaram da pesquisa (Grafico 1). Esses resultados corroboram com uma pesquisa realizada
em motoristas e cobradores no estado de Minas Gerais, onde a prevaléncia global de TMC foi
de 23,6% pesquisas semelhantes que também utilizaram o SRQ-20 como instrumento de
rastreio dos TMC. Configurando-se, desse modo, um sério problema de salde publica
(Assuncéo,2012).

Grafico 1 - Ocorréncia de TMC na amostra
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Fontes: Dados do autor



Tabela 1 — Perfil da amostra

Variaveis N=122
N (%)
Estado Civil
Solteiro 82 (67.2%)
Casado 37 (30,3%)
Divorciado 0.3 (02,5%)
Sexo
Feminino 114 (93.4%)
Masculino 08 (06,6%)
Religiao
Catoélico 40 (32,8%)
Espirita 10 (08,2%)
Origens africanas 05 (04,1%)
Outros 20 (16.4%)
Protestante 26 (21,3%)
Sem religidao 21 (17.2%)
Idade
18 a 25 anos 41 (33,6%)
26 a 35 anos 48 (39,3%)
36 a 45 anos 19 (15,6%)
> 45 anos 14 (11,5%)
Faltou ao trabalho nos altimos 12 meses por problemas de
saade?
Sim 50 (41,0%)
NSo 72 (59,0%)
Qual sua frequéncia de atividade fisica semanal
Nunca 27 (22,1%)
1 a 2 vezes na semana 44 (36.1%)
3 vezes ou mais por semana 51 (48,.8%)
Mora com os filhos
Sim 38 ( 31,1%)
Nao 12 ( 09,8%)
Nao tem filhos 72 (59.0%)
Faz uso de algum medicamento psicotropico?
Sim 15 ( 12,3%)
Nao 107 (87.7%)

Fonte: Dados do autor




A tabela 2 refere-se a ocorréncia dos sintomas de TMC segundo os fatores de SRQ-20. Em
relacdo ao dominio humor depressivo/ansioso, 46% dos profissionais que compdem a amostra
referiram sentir-se nervosos, tensos e preocupados. Esses resultados estdo de acordo com
estudos brasileiros de SILVA et al em 2018 que identificaram maior prevaléncia do componente
humor depressivo-ansioso na avaliagdo de TMC, trata-se de uma dimensdo que avalia
sentimentos de nervosismo, preocupacdo, tensdo, susto, tristeza e choro. Esses resultados
despertam uma preocupacao que deve ser considerada no desenvolvimento de politicas publicas
de salde, pois 0s transtornos depressivos-ansiosos apresentam relacdo com o aumento das
chances de desenvolvimento de patologias cardiovasculares, declinio fisico e cognitivo,
inflamacdo sistémica, estresse oxidativo, desregulacdo no tdnus autbnomo, sindrome

metabolica, dentre outras condicOes sensiveis a salde da pessoa idosa (Van Milligen, 2019).

O dominio relacionado a pensamentos depressivos foram o0s menos frequentes
estes dados podem ser justificado pelo fato da maioria da amostra praticar atividade fisica,
conforme ja foi provado por varios estudos que o exercicio fisico € um dos tratamentos para
pessoas com transtornos psicoldgicos, as pessoas que se exercitam regularmente relatam

frequentemente um efeito de bem estar e reducéo da ansiedade (Lourengo, et al, 2017).

Tabela 2 — Ocorréncia de sintomas de TMC, de acordo com os fatores do SRQ-20

Fatores SRQ-20 N=121
n (%)
Diminuicéo de energia
Cansa-se com facilidade? 43 (35,6%)
Encontra dificuldade para realizar com satisfagdo suas atividades diarias? 29 (24,0%)
Sente-se cansado(a) o tempo todo? 43 (35,6%)
Tem dificuldade para pensar com clareza? 22 (18,27%)
Tem dificuldade no servico (Seu trabalho é penoso, causa sofrimento)? 3 (2,5%)
Tem dificuldade para tomar decisfes? 29 (24,0%)

Humor depressivo Ansioso
Assusta-se com facilidade? 37 (30,6%)

Sente-se nervoso(a), tenso(a) ou preocupado(a)? 56 (46,3%)



Tem chorado mais que de costume?

Tem se sentido triste ultimamente?
Pensamentos depressivos

E incapaz de desempenhar um papel Gtil em sua vida?
Sente-se uma pessoa indtil, sem préstimo?

Tem perdido o interesse pelas coisas?

Tem tido idéias de acabar com a vida?

Sintomas somaticos

Dorme mal?

Tem dores de cabega frequentemente?

Tem falta de apetite?

Tem ma digestao?

Tem sensa¢des desagradaveis no estbmago?

Tem tremores nas mados?

17 (14,1%)

33 (27,3%)

7 (5,8%)
10 (8,3%)
17 (14,1%)

1 (0,9%)

39 (32,3%)
32 (26,5%)
18 (14,9%)
17 (14,1%)
27 (22,4%)

10 (8,3%)

N: Total da amostra

Fonte: Dados do autor

Os resultados da comparacéo/associacgéo entre qualidade de vida e os TMC estdo expressos na

tabela 3. Observa-se que todos os componentes dos TMC apresentaram correlagcdes negativas,

ndo significantes metodologicamente com todas as facetas de forma individual da QV, apenas

a faceta profissional foi estatisticamente significante, entretanto foram encontradas diferencas

estatisticamente significativas para o dominio total, em outras palavras, aqueles que testaram

positivo para TMC mostraram deterioragéo na qualidade de vida. Nesse contexto, embora ndo

sejam psicaticos, os TMC tém um impacto significativo na satde publica, devido aos efeitos

indesejaveis que tém nas esferas familiar, individual e profissional, aumentando o risco de

desenvolver problemas de saude mental e reduzindo a qualidade de vida, corroborando com os

resultados deste estudo (Fagundes, 2020).



Tabela 3 — Média e desvio padrdo dos escores de qualidade de vida (QWLQ-20) total e por dominio, e
comparacdo entre os grupos TMC (+) e ().

Variavel TMC(+) TMC(-) P - valor
n=30 n=91

Total & 3,7 (0,6) 4,3 (0,4) <0,001*
Dominios

ns
Fisico D 32(0,7) 3,9(0,5) 0,163

ns
Psicolégico I 4,0(0,8) 4,5(0,4) 0,681

ns
Pessoal b 39(0,7) 4,5(0,4) 0,232
Profissional 35(0,7) 4,2 (0,4) 0,014

Fonte: Dados do autor

a.Teste t e student para amostras independentes.

b. Teste de Mann — Whitney para amostras independentes

* Diferenca estatisticamente significativas. ns. N&o existe diferenca significativa

Em relacdo ao uso de psicotropicos, apenas 12% da amostra referiram utilizar este medicamento
numa populacdo onde 24% positivaram para TMC. Os transtornos mentais criam uma barreira
que dificulta o contato do individuo com o ambiente no qual esta inserido, alienando-o e por
vezes privando-o de sua liberdade e da possibilidade do convivio com as pessoas. Neste
contexto, os psicotropicos sao fatores que auxiliam a reinsercéo social e o convivio familiar,
devido seus efeitos positivos na atenuacdo dos sintomas decorrentes das doencas mentais. O
uso desses medicamentos apresentam beneficios terapéuticos, portanto devem ser cogitados
como uma das possibilidades de tratamento, e ndo a Unica. A associacdo da terapia
medicamentosa com atendimento pisicoldgico, escuta qualificada, adequacdo de fatores
psicossociais como atividades de ressocializacdo, religiosidade, atividade fisica, entre outras

formas de assisténcia que contemplem a integralidade do ser humano (Xavier, 2014).

CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que apesar de 24,79% dos colaboradores apresentarem TMC néo foi identificado
expressiva correlagdo através da analise e comparacao entre a incidénciade TMC e a QVT. As
TMC séo passiveis de a¢Oes preventivas, assim os dados levantados podem despertar a urgéncia
de investigacGes mais amplas sobre as relagdes de satide mental e trabalho, aproximando-se das
realidades concretas nas quais os trabalhadores estdo envolvidos no cotidiano, bem como,

avaliar a saude mental de quem cuida da satde mental do outro.



As limitacGes do estudo podem ser identificadas no tamanho amostral, ao que se sugere
investigactes mais amplas; a impossibilidade de estabelecimento de relagdo causa e efeito; e a
escassez de publicacBes nacionais e internacionais sobre essa populagéo especifica. Por sua vez,
a pesquisa indica que é necessaria uma acao conjunta entre os agentes publicos e privados na
promocdo de medidas voltadas para a prevencéo, promocao, reabilitacdo da saude mental e de

um suporte psicossocial aos trabalhadores brasileiros.
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