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RESUMO

Introducgdo: A atuagdo de equipes multidisciplinares de saude diante de uma pandemia é um
dos temas mais importantes na contemporaneidade, que demonstra e destaca a luta dos mais
diversos profissionais frente aos perigos e situacdes de uma pandemia e do combate a este
tipo de catastrofe humanitaria, que afetou fortemente estes trabalhadores, demonstrando um
verdadeiro cenario de guerra em que todos estes profissionais buscam proteger a vida
humana, inclusive a sua. Objetivo: Desta forma, nosso objetivo é analisar os desafios
enfrentados pelos multiprofissionais da area da saude, com foco no periodo da pandemia de
COVID-19 e os efeitos da depressdo nos mesmos. Metodologia: Revisdo integrativa da
literatura realizada nas bases SCIELO, LILACS, MEDLINE e PUBMED usando os seguintes
descritores: Desafios; profissionais de saude e pandemia, no periodo 2020 a 2022,
acarretando em 2 estudos incluidos. Resultados Finais: Destarte, esse trabalho buscara
promover a discussao desse assunto de ampla importancia para a area de Saude Mental,
Trabalho e Psicologia, estimulando uma reflexdo que nos remeta ao debate da problematica
apresentada, sem esgota-lo aqui preliminarmente.
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ABSTRACT

Introduction: The work of multidisciplinary health teams in the face of a pandemic is one of
the most important contemporary issues, which demonstrates and highlights the struggle of
the most diverse professionals in the face of the dangers and situations of a pandemic and the
fight against this type of humanitarian catastrophe, which has strongly affected these workers,
demonstrating a true war scenario in which all these professionals seek to protect human life,
including their own. Objective: Our objective is to analyse the challenges faced by health
professionals, focusing on the COVID-19 pandemic and the effects of depression on them.
Methodology: Integrative literature review carried out on the SCIELO, LILACS, MEDLINE and
PUBMED databases using the following descriptors: Challenges; health professionals and
pandemic, in the period 2020 to 2022, resulting in 2 studies included. Final Results: Thus, this
work will seek to promote discussion of this subject of broad importance to the area of Mental
Health, Labour and Psychology, stimulating reflection that leads us to debate the problem
presented, without exhausting it here preliminarily.
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INTRODUCAO

O estabelecimento de medidas de distanciamento social ocasiona diversas
alteragdes na vida social das comunidades onde séo implementadas, tendo em vista
gue diminuem radicalmente o numero de pessoas em circulacdo; determinam
atividades laborais em regime de home-office; impactam a atividade econdmica em
virtude do fechamento de diversos estabelecimentos comerciais que compdem a
economia, acarretando, por sua vez, a diminuicdo de salarios, aumento do
desemprego e outros impactos socioecondémicos (Faria et al, 2022).

Em 2019, a populacdo mundial foi surpreendida pelo surto do Coronavirus
(SARS-CoV-2 ou COVID-19) que se tornou um grave problema de saude publica
internacional, tais medidas ndo seriam portanto, uma deliberacdo injustificada dos
governantes e das esferas de poder, e sim uma protecdo humanitéria e sobretudo
social. Os profissionais de saude que cuidam de seus pais idosos ou filhos pequenos

foram de igual forma afetados pelo fechamento das escolas e politicas de



distanciamento social, afinal também fazem parte de um meio social e das
repercussoes diarias no mesmo (Medeiros, 2020).

A evolugéo rapida do virus, a nivel pandémico, desafiou 0 mundo ao extremo
de maneira que 0s servicos de assisténcia a saude e as equipes multiprofissionais
envolvidas tiveram que criar novos protocolos de prevencéo, controle e tratamento.
Por ser uma doenca complexa e com caracteristicas ainda pouco debatidas, a
COVID19 tem gerado incertezas, ansiedade e medo nas populagbes, sentimentos
potencializados pela inexisténcia de tratamento eficaz fora da vacinag&o. E necessario
lembrar que, evidentemente, ndo havia qualquer imunizante disponivel nos primeiros
meses da pandemia e que o Brasil s6 comecaria a vacinar a populacdo adulta cerca
de um ano depois da identificacdo do primeiro caso no pais (Moura et al., 2022).

Apos a adocdo de medidas drasticas de isolamento e imunizagéo vacinal de
grande parte da populacdo mundial, a pandemia conseguiu ser equalizada se
comparada a meses anteriores. Contudo, a atuacao das equipes multiprofissionais de
saude, mais uma vez, tem sido desafiada quanto as sequelas deixadas pelo COVID-
19, principalmente no &mbito da satde mental desses individuos. Os profissionais de
saude formam um grupo de risco para a COVID-19 por estarem expostos de maneira
diaria aos pacientes infectados, o que faz com que recebam uma alta carga viral se
compararmos a ndo profissionais da area. Ademais, estdo submetidos a elevada
carga de estresse ao atender esses pacientes, muitos em situacdo grave, em
condicbes de trabalho, frequentemente, precarizadas (Teixeira et al., 2020).

O isolamento social desencadeou medo e panico, pela frequéncia e volume das
mortes vistas e da dor e sofrimento vividos. Os efeitos pés-pandemia foram notados
no aumento dos quadros de ansiedade e de depresséo, da sindrome de burnout, do
transtorno de estresse pdés-traumatico, dos transtornos psicossomaticos, além do
abuso de substancias como alcool e outras drogas. (Goés et al, 2022)

Em todos os campos de atuacéo, seja na saude/assisténcia, gestao/lideranca,
ciéncia, pesquisa, educacdo, empreendedorismo e inovacdo tecnolégica, houve a
necessidade de estabelecer novos mecanismos, reestruturar a engrenagem da
atencao na saude, protegendo a vida de quem cuida e daquele que € cuidado. (Goés
et al, 2022)

Os velhos desafios se juntaram aos novos e junto a eles desvendou-se para

todos, as fragilidades ja apontadas, a necessidade de investimentos, de politicas



claras para a saude, a importancia do aumento da cobertura na atencdo basica, a
criacdo e aperfeicoamento de protocolos assistenciais que atendam as necessidades
da comunidade, familia e individuo (Falcdo, 2020).

Assim, esse trabalho tem como finalidade verificar os efeitos da COVID-19 na
saude mental das equipes multidisciplinares que atuaram diretamente na linha de
frente no atendimento dos pacientes, no enfrentamento da depressao por conta de
fatores como: afastamento do trabalho, o isolamento social e a exaustao.

Nesse intuito, tratou-se de alguns elementos relacionados ao tema, objetivando
demonstrar se houve alguma disfuncdo na salude mental desse trabalhador pela
grande demanda ou pela nova forma de “adequacgéao” laboral.

De tal modo, inicialmente, tratou-se alguns conceitos relacionados a saude
mental e depressado. Fez-se, também, uma contextualizacdo historica, demonstrando
a atuacao das equipes multiprofissionais de saude no periodo pandémico e pos-
pandémico. Nessa conjuntura, discutiremos a incidéncia da depressdo nesses
individuos apds pandemia para verificarmos seus efeitos na saude mental e laboral
dos mesmos.

Destarte, esse trabalho buscara promover a discussao desse assunto de ampla
importancia para a area de Saude Mental, Trabalho e Psicologia, objetivando estimular

uma reflexdo que nos remeta ao debate da problematica apresentada, sem esgota-lo.

METODOLOGIA

A fim de responder esses questionamentos a metodologia de pesquisa utilizada
€ de cunho tedrico, de natureza bibliogréfica. Para tentar avancar nestas questdes, foi
realizada uma revisdo de literatura com diversos autores acerca desse tema
proporcionando esclarecimentos, através dos principais conceitos e contexto historico,
bem como pesquisas recentes que abordam o assunto.

As fontes de referéncia consultadas serdo artigos cientificos, Internet,
dissertacdes de mestrado, teses de doutorado, livros, artigos, revistas, entre outros,

gue dardo suporte a interpretacdo das informacdes obtidas.



Utilizou-se como bases de dados, sites oficiais e confiaveis como PubMed,
Scielo e 0 Google Académico, contemplando artigos nacionais publicados no periodo
de 2018 a 2022, a fim de sintetizar as principais consideracdes a respeito do assunto,
necessitando, todavia, a realizacdo de pesquisas e estudos mais aprofundados a
respeito do tema proposto.

Na busca dos artigos, pesquisou-se 0s seguintes descritores e suas
combinagdes que abordassem a tematica do trabalho: “Coronavirus”, “Pandemia”,
“COVID-19”, “Profissionais de saude”, “Saude mental”, “Ansiedade” e “Depressao”. Os
critérios de exclusdo dos artigos foram: artigos com data inferior a 2018, artigos com
descritores em saude destoantes do tema proposto e artigos com pouca afinidade com
o cerne delimitado.

Fez-se, consequentemente, uma andlise criteriosa de estudos publicados em
ambito nacional, com base na observacdo e, tendo como motivagdo a percepcao
sobre o0 assunto em questédo, pés-pandemia, que impactou no aumento da demanda
fisica e emocional dos profissionais de saude envolvidos.

As referéncias selecionadas foram analisadas de forma integral, nas quais,
foram feitas a extracdo de dados e contribuicbes que se enquadram com o desenho

do estudo.

RESULTADOS

A busca bibliografica compilou dados extraidos dos artigos e estdo descritos no
Quadro 1, incluindo o autor/ano, desenho, objetivo, métodos e resultados obtidos
pelos presentes autores. Compondo a pesquisa encontrou-se diversos artigos
relevantes a nossa pesquisa no periodo de 2020 a 2022 (20 artigos). Desses artigos,

2 fundamentaram nosso resultado, seguindo os critérios de exclusao:

FIGURA 1. Fluxograma do processo de selecéo dos resultados incluidos
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ESTUDOS INCLUIDOS (n=2)

Os estudos incluidos obedecem aos critérios de inclusao delimitados previamente

pela equipe: artigos disponiveis em PDF, com no minimo 2 autores, além de néo se

constituirem enquanto artigos de revisao bibliografica ou relatos de experiéncia.

QUADRO 1. Resultados incluidos

Transversal e

AUTOR/ANO DESENHO OBJETIVO METODOS RESULTADO
Analisar a Estudo seccional | Sintomatologias
prevaléncia de do tipo web relacionadas a
survey,
Depressdo e com 490 com profissionais do
Santos et al., Estudo seccional | ansiedade em profissionais de sexo feminino,
(2022) do tipo  web | profissionais enfermagem cor parda, com
survey de renda
enfermagem mensal inferior a
5
durante a COVID- salarios minimos
19
Investigar as Os dados foram E nitido o impacto
relacdes entre coletados em um | psicolégico
Estudo gualidade de vida | hospital municipal | causado pelo




Leppich et al., presenca de de referéncia para | enfrentamento
0 dos
(2022) sintomas tratamento de profissionais de
depressivos e pacientes saude frente a
ansiosos em infectados com a | pandemia
profissionais da COVID-19, de
saude Porto Alegre

Fonte: Autoria propria, 2023

DISCUSSAO

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS, 2020), pandemia € a
disseminacdo mundial de uma nova doenca. No caso da COVID-19, o surto acometeu
mais de 100 paises e territérios nos cinco continentes. A gravidade da doenca e o
crescente numero de casos levou o sistema de saude de varios paises ao colapso,
pois ndo estavam preparados para garantir tratamento de todos. Num primeiro
momento, na area da saude, houve necessidade de investimento em materiais de
profilaxia como: equipamentos de protecdo individual (mascaras, luvas, roupas
especiais, etc.), alcool em gel, tapete higiénico, entre outras medidas. A diminuicdo do
contato social foi essencial para a contencdo da propagacao do virus.

Entretanto, teve-se um aumento na carga horaria dos multiprofissionais da
saude em razao da alta demanda que, consequentemente, provocou cansaco,
desgaste e rotina alterada, jornada estendida (cuidados da casa e filhos), desgaste
fisico, entre outros. Evidenciou-se que um importante impacto da COVID-19, refere-
se a sobrecarga e ao desgaste dos profissionais de saude, em decorréncia da carga
horaria exaustiva de trabalho, portanto, fatores estressores, previamente entendidos
enquanto caracteristicas laborais comuns ao cotidiano dos que atuam em unidades
de urgéncia e emergéncia, foram evidentemente potencializados em tempos de
pandemia (Goés) et al., 2022).

Diariamente, através de diversos artigos, metodologias diversas ou até de uso
de farmacos ja conhecidos, via-se a comunidade cientifica buscando um tratamento
curativo para essa doenca, e como resultado dessas pesquisas, via-se surgir as

vacinas como ferramentas mais eficazes para prevencdo da COVID-19 em todas as



suas formas sintomaticas, inclusive as graves, acompanhada da reducdo da
mortalidade. Entretanto, a preocupacdo com a integridade fisica e mental dos
colaboradores envolvidos no combate a doenca ndo deve sair do norte ético e
processual das esferas publicas do estado. O estudo de Andrechuck et al., (2023)
revelou que entre os profissionais da enfermagem, 71,8% reportaram boa qualidade
do sono antes da COVID-19; durante o periodo da pandemia, esse percentual passou
a ser de apenas 32,9%, gerando impactos relevantes na qualidade de vida e bem
estar dos mesmos.

Cabe, ainda, reforcar a preocupacdo incessante com a manutencao da
integridade fisica e profissional, a manutencdo da vida humana e a diminuicdo dos
potenciais anos perdidos, especialmente na classe laboral da Enfermagem,
decorrente dos elevados numeros de Obitos, adoecimentos e incapacitacdes de
profissionais ocasionados pela pandemia, o que deve implicar em uma acéo
permanente de protecdo da categoria trabalhadora da saude em seu processo de
trabalho, considerando, especialmente, a manutencéo da saude mental (Moreira et al,
2020).

No estudo de Galon, Navarro e Gongalves (2022) também houve relatos de
casos de profissionais que precisaram de servicos de suporte psicologico e/ou
psiquiatrico, bem como fizeram uso de medicamentos para manejar a sobrecarga
psiquica durante a pandemia.

No cenario pandémico presenciou-se a vulnerabilidade dos profissionais de
saude, onde fica evidente a apreensdo e angustia por ndo receberem EPI 's de
maneira adequada, além da falta de capacitacdo e treinamentos (Souza, 2020). A
exposicao direta a possibilidade do contagio, as poucas evidéncias sobre as melhores
condutas a serem adotadas, a escassez de materiais de prote¢do, o contato constante
com o sofrimento, a dor e a morte, também refletiram na saude mental dos
profissionais de saude. (Grincenkov, 2020).

Percebeu-se que toda essa atmosfera pandémica atingiu a populacdo mundial
em sua saude mental, fato comprovado pelo aumento dos casos de estresse,
ansiedade, sintomas depressivos, insbnia, negacao, raiva e medo, que afetaram toda
a equipe multiprofissional de cuidados com a saude, principalmente pelo efeito
duradouro no bem-estar geral. O conceito de saude mental € intrinseco ao estado de

bem-estar do individuo pois abarca a capacidade do sujeito para lidar com situacées



cotidianas utilizando suas habilidades, a exemplo de como trabalhar de maneira
produtiva e contribuir com a sociedade (OMS, 2020).

Nas experiéncias de situacdes extremas nos cuidados ao paciente, observou-
se que os profissionais atuantes nos estabelecimentos de saude tiveram
consequéncias significativas no ambito psicologico e no sofrimento emocional, devido
ao contato com a dor do outro e com as diversas limitacdes institucionais. (Leppich et
al, 2022)

Em alguns estudos acerca da problematica foi observado que o grupo que mais
sofria era composto por mulheres envolvidas no diagnostico, no tratamento ou na
prestacéo de cuidados de enfermagem em pacientes com suspeita ou confirmacao de
COVID-19. (Miranda et al., 2021; Schimidt et al., 2020). A degradacao continua das
condicbes de trabalho dos profissionais de salde, ndo irdo ocasionar
necessariamente um quadro depressivo, tendo em vista que € importante estar atento
ao diferenciar também os quadros patolégicos dos nao patolégicos, tendo como
exemplo uma tristeza momentanea, ainda que possa ser intensa, em resposta a um
fator estressor. Logo, a avaliacdo de critérios diagndsticos e dos impactos (sociais,
psicolégicos e funcionais) provenientes do fendmeno sdo essenciais para estabelecer
o diagnostico e o melhor direcionamento para cada caso (Aprahanmian, et al., 2020).

Nos trabalhos identificados observou-se a preponderancia dos sintomas da
depressdo nesses individuos. A patologia depressiva esta associada a um
comportamento de prostracdo e desanimo, que podem estar associados a sintomas
diversos, mas, geralmente, entende-se a origem dos transtornos como algo
“multifatorial, mais especificamente, biolégico, psicoldgico e social e, dificilmente como
algo isolado” (Gonsalves, 2021, p. 25). Na depresséo, ocorre a hipoprosexia (atencao
reduzida), em fungdo de uma falta de interesse generalizada; ou ent&o rigidez da
atencdo, quando a mente se concentra em algumas ideias de conteddo penoso
(Cheniaux, 2020). Tais manifestacdes sintomatoldgicas afetam, sobremaneira, a
gualidade do trabalho ofertado e a concentracéo nos oficios ligados a questao laboral.

Esse transtorno pode levar a incapacidade do individuo, além de comprometer
a realizacdo de atividades diarias, podendo ocasionar afastamentos, baixa
produtividade, acidentes de trabalho, empobrecimento das redes sociais, outras
enfermidades e risco de morte prematura devido ao risco especifico de suicidio.

Diferenciando a depressao de um estado de humor momentaneamente alterado, Irons
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(2018) salienta que é importante relembrar que dois sintomas sdo geralmente tidos
como fundamentais para o diagndéstico da depresséo: humor deprimido ou hipotimico
el/ou tristeza; perda de, ou reducéo na habilidade de sentir prazer. A razdo pelo qual
esses sintomas sao proeminentes € que eles apontam para dois processos-chave na
depressdo: um aumento nos sentimentos e emogdes negativas e uma reducado nos
sentimentos e emocdes positivas.

Infere-se ainda, que os resultados identificados nos estudos, nos aponta que a
saude mental das equipes multiprofissionais de salde, apresenta-se bastante
fragilizada, negligenciada e desvalorizada, em especial durante a pandemia da
COVID-19, que perdura até o presente momento (Humerez et al., 2020; Teixeira et al.,
2020). Notando-se um aumento da carga normal de estresse ligada aos oficios
pertinentes a area da saude, carga esta que se prolonga até os dias atuais.

Constata-se que as condicdes de trabalho desses profissionais vém sendo
discutidas a algum tempo, no entanto, problemas relacionados a alta exposicdo ao
estresse, carga horaria excessiva, condicdes de trabalho precérias e insalubres e
saléarios incompativeis com as demandas exercidas, com a pandemia, foram
agravados pois incidiram no aumento da depresséo, ansiedade, sinais sugestivos de
risco de suicidio, sindrome de panico, entre outras questdes de vulnerabilidade
emocional e psicologica (Miranda et al., 2020).

Sendo assim, quando se fala da saude mental dos profissionais de saude, via-
se que é necessario uma abordagem mais aprofundada no assunto, permeando 0s
impactos econdmicos, psicologicos e sociais para os moldes especificos do continum
estressor ligado ao combate a COVID19, compreendendo que as probleméticas ja

debatidas atingem este publico de maneira potencializada.

CONSIDERACOES FINAIS

Observa-se que 0 aumento das questdes mentais nos profissionais de saude,
nao esta ligada somente a desvalorizacdo dessa atividade, mas, também, a ocorréncia
da COVID-19. Nesse sentido, tem-se a prevaléncia da depressdo como doenca
psiquica mais comum nas equipes multiprofissionais de saude, em especial nas que

se encontram na linha de frente contra a pandemia da COVID-19.
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Sendo assim, fazem-se necessarias estratégias de melhorias voltadas nao so
para a Saude fisica do profissional, mas em especial para a Saude Mental, muitas
vezes deixada de lado e negligenciada ao se pensar no contexto preventivo. A
sanidade mental é tdo relevante como a saude fisica, pois a degenerac¢éo continuada
destes fatores repercutem na assisténcia e na qualidade do servico prestados a
populacao.

Os resultados apontados indicam que os estudos nesse campo ainda se
baseiam nas questdes fisioldgicas, cognitivas e sintomaticas, cujo tratamento é
basicamente farmacoldgico ou terapéutico. Nesse interim, salienta-se que as
instituicbes de saude precisaram adotar agbes complementares de capacitacao,
protecdo e seguranca, bem como suporte e apoio psicossocial.

Este estudo tem ampla relevancia ndo s6 para o ambiente académico dos
futuros profissionais dessa area, pois mostra a realidade dentro dos estabelecimentos
de Saude. Além de retratar a situacdo complexa e desafiadora que os profissionais de
saude enfrentam. E que diante dessa nova configuragéo sanitaria proporcionada pela
COVID-19 demonstra urgéncia na promocao e melhoria das acdes relacionadas a

saude dos trabalhadores da saude.
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