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RESUMO

A seguranca dos torcedores em eventos esportivos, em particular em estadios de futebol,
€ uma preocupacdo significativa que envolve uma série de desafios, incluindo a
prevencdo da violéncia, a gestdo de multiddes e a manutencdo da ordem publica. O
Poder Judiciario desempenha um papel importante na busca de solucBes legais para
garantir a seguranca dos torcedores e, o Tribunal de Justica de S&o Paulo é uma
instancia relevante nesse contexto ja que esta vinculado ao Estado que possui as maiores
agremiacOes. Nesse sentido, o artigo busca responder o seguinte problema de pesquisa:
O Poder Judiciario do Estado de Sdo Paulo vem agindo para garantir a protecdo de
torcedores que vdo aos estadios? Para tanto estabelece como objetivo geral analisar as
decisdes proferidas pelo Poder Judiciario do Tribunal de Justica de Sdo Paulo referentes
a seguranca de torcedores em estadios de futebol. Assim, justifica-se a importancia do
estudo, pois, perpassa a analise de como sistema judicial aborda questdes da garantia de
direitos em eventos esportivos, ja que se este publico é consumidor de um servico.
Neste sentido, além das analises das decisfes judiciais, o trabalho apresentado busca
conceituar o Poder Judiciario, bem como, demonstrar o que é torcedor na luz do Codigo
de Defesa do Consumidor, além de ponderar como o Tribunal de Justica do Estado de
Sdo Paulo atua na garantia de direitos. Para desenvolvimento do trabalho utilizou-se
uma pesquisa descritiva com uma abordagem qualitativa a partir da revisao
bibliografica em livros, jurisprudéncias, sites e jornais.

Palavras-chaves: Tribunal de Justica de Sdo Paulo. Seguranca. Torcedores nos estadios
de futebol.



ANALYSIS OF DECISIONS BY THE JUDICIAL POWER OF THE COURT OF
JUSTICE OF SAO PAULO IN THE SEARCH OF GUARANTEING THE
SAFETY OF FANS IN FOOTBALL STADIUMS

ABSTRACT

Fan safety at sporting events, particularly football stadiums, is a significant concern
involving a range of challenges, including preventing violence, managing crowds and
maintaining public order. The Judiciary plays an important role in the search for legal
solutions to guarantee the safety of fans and the S&o Paulo Court of Justice is a relevant
instance in this context as it is linked to the State that has the largest associations. In this
sense, the article seeks to answer the following research problem: Has the Judiciary of
the State of S&o Paulo been acting to guarantee the protection of fans who go to
stadiums? To this end, the general objective is to analyze the decisions made by the
Judiciary of the Court of Justice of Sdo Paulo regarding the safety of fans in football
stadiums. Thus, the importance of the study is justified, as it permeates the analysis of
how the judicial system addresses issues of guaranteeing rights at sporting events, since
this public is a consumer of a service. In this sense, in addition to analyzing judicial
decisions, the work presented conceptualizes the Judiciary, as well as demonstrating
what is a fan in the light of the Consumer Protection Code, in addition to considering
how the Court of Justice of the State of Sdo Paulo acts in guarantee of rights. To
develop the work, descriptive research was used with a qualitative approach based on a
bibliographic review in books, case law, websites and newspapers.

Keywords: Court of Justice of S&o Paulo. Security. Fans at football stadiums.



1 INTRODUCAO

A seguranca dos torcedores em eventos esportivos, em particular em estadios
de futebol, é uma preocupacdo significativa que envolve uma série de desafios,
incluindo a prevencdo da violéncia, a gestdo de multiddes e a manutengdo da ordem
publica. O Poder Judiciario desempenha um papel importante na busca de solucbes
legais para garantir a seguranca dos torcedores €, o Tribunal de Justica de Sao Paulo é
uma instancia relevante nesse contexto ja que esta vinculado ao Estado que possui as
maiores agremiagoes.

Assim, o presente trabalho tem como problema de pesquisa responder a
seguinte indagacdo: O Poder Judiciario do Estado de Sdo Paulo vem agindo para
garantir a protecédo de torcedores que vao aos estadios?

O estudo se faz necessario pela importéncia atual no cenario nacional, quando
corriqueiramente sdo noticiadas brigas entre torcidas rivais, invasdes aos campos de
futebol. Deste modo, justifica-se a pesquisa das decisdes do Tribunal de Justica do
Estado de S&o Paulo em virtude da maior concentracdo de torcedores em um Unico
Estado, conforme dltima pesquisa lancada pelo Instituto DataFolha, onde as 4 maiores
agremiacOes de futebol do Estado de Séo Paulo totalizam 32% dos torcedores totais do
Brasil, com uma certa margem de vantagem para o segundo colocado, o Estado do Rio
de Janeiro, que somam 28%.

Ademais, se faz relevante também pelo fato do Tribunal de Justica do Estado
de S&o Paulo ser o maior Tribunal da Federacdo Brasileira, segundo o proprio site do
TJSP, este € responsavel por quase 27% da tramitacédo judicial do Brasil,

Assim, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar decisbes do
Tribunal de Justica do Estado de So Paulo e como este tem julgado agdes inerentes a
seguranca dos torcedores no ambito do Codigo de Defesa do Consumidor, além de
demonstrar quais as garantias impostas visando assegurar a integridade fisica daqueles
que vao aos estadios de futebol no seu momento de lazer e paixao.

Destarte, objetivando defender o Estado Democréatico de Direito, urgiu a
necessidade de demonstrar e expor as decisdes do Tribunal de Justica do Estado de Séo

Paulo no cenério de inseguranca hoje vividos pelos torcedores de futebol.



Para tanto, o presente artigo tecera consideracGes sobre a garantia de direitos
das decisdes tomadas pelo Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo no combate e

prevencdo a seguranca juridica dos torcedores,

J& como objetivos especificos pretende-se conceituar torcedor a partir do
entendimento do Cédigo de Defesa do Consumidor, abordar o conceito de poder
judiciario e identificar como o Tribunal de Justica de S&o Paulo se posiciona nas
demandas que direcionam a protecdo do torcedor através de jurisprudéncias. Para
desenvolvimento do trabalho utilizou-se uma pesquisa descritiva com uma abordagem

qualitativa a partir da revisdo bibliogréfica em livros, jurisprudéncias, sites e jornais.

CONSUMIDOR, TORCEDOR E GARANTIA DE DIREITOS

O que significa ser um torcedor? De acordo com dicionario “Oxford languages” esse
termo ¢ explicado como “que ou aquele que torce”. Todavia, um torcedor pode também
ser considerado um consumidor, pelo motivo de ir aos estadios, ser socio da instituicdo,
comprar seus produtos, dentre outros motivos.

Nesse sentindo, o Cdodigo de Defesa do Consumidor, no Artigo 2° diz que: “Art. 2.
Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico
como destinatario final”.

Portanto, aquele torcedor, que vai até os estadios com a intencdo de apoiar e
torcer por seu time é um consumidor, pois, esta adquirindo um ingresso em troca de ver
um espetaculo. Assim, a crescente ideia de torcedor como consumidor, deu lugar a um
Estatuto, que fora criado h& duas décadas, iniciando a vigéncia da Lei n°® 10.671/2003,
que instituiu o Estatuto de Defesa do Torcedor, assegurando-lhe a devida protecdo nos
eventos esportivos, porém, em 14 de junho deste ano vigente (2023), o referido Estatuto
foi integralmente revogado pela Lei n°® 14.597, intitulada de Lei Geral do Esporte.

Logo, para todos os efeitos legais e com base no artigo 142° da Lei Geral do
Esporte.

Art. 142. As relagbes de consumo em eventos esportivos regulam-se
especialmente por esta Lei, sem prejuizo da aplicacdo das normas gerais de
prote¢do ao consumidor.

§ 1° Para os efeitos desta Lei e para fins de aplicacdo do disposto na Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor),
consideram-se consumidor o espectador do evento esportivo, torcedor ou

ndo, que tenha adquirido o direito de ingressar no local onde se realiza o



referido evento e fornecedora a organizacdo esportiva responsavel pela
organizacdo da competicdo em conjunto com a organizagcdo esportiva
detentora do mando de campo, se pertinente, ou, alternativamente, as duas
organizacOes esportivas competidoras, bem como as demais pessoas naturais
ou juridicas que detenham os direitos de realizacdo da prova ou partida.
Ja no artigo 6, inciso | do Codigo do Consumidor diz que "Art. 6. A prote¢do da
vida, saude e seguranga contra os riscos provocados por préaticas no fornecimento de

produtos e servigos considerados perigosos ou nocivos”

Nesse sentido, é notdrio que ao ir ao estadio, o torcedor também esta apto a
assistir um jogo, com a garantia de sua integridade fisica. Porém, o que se verifica sdo
situacdes recorrentes que desvirtuam o espetaculo de futebol num verdadeiro placo de
atrocidades e violéncias, contrariando o disposto na Lei Geral do Esporte, conforme se
verifica do art. 146: “Art. 146. O espectador tem direito a seguranca nos locais onde sao
realizados os eventos esportivos antes, durante e ap0s a realizagdo das provas ou

partidas”.

Logo, considerando o que estabelece o 146 da Lei Geral do Esporte, deve ser
garantindo aos torcedores o direito da seguranga enquanto for taxado como consumidor
dentro e fora dos estadios, colocando a responsabilidade da seguranca dos torcedores
para a organizacao esportiva que estara realizando o evento, como mostra no artigo 149
da LGE.

Art. 149. Sem prejuizo do disposto nos arts. 12, 13 e 14 da Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), a
responsabilidade pela seguranga do espectador em evento esportivo sera da
organizacdo esportiva diretamente responsavel pela realizacdo do evento
esportivo e de seus dirigentes, que deverao:

| - Solicitar ao poder publico competente a presenca de agentes publicos de
seguranca, devidamente identificados, responsiveis pela seguranga dos
espectadores dentro e fora dos estadios e dos demais locais de realizacdo de
eventos esportivos;

Nelson Nery Junior, discutindo do tema relacionado disse que:
A norma estabelece a RESPONSABILIDADE OBJETIVA como sendo o
sistema geral de responsabilidade do Cddigo de Defesa do Consumidor.
Assim, toda indenizacdo derivada da relacdo de consumo, sujeita-se ao
regime de responsabilidade objetiva, salvo quando o Cédigo expressamente
disponha em contrério. (2002, p. 725)



De certo modo, os torcedores estdo pagando por um servico que venha a ser
prestado pelo time mandante, com a garantia de protecdo do seu direito como
consumidor pelos orgdos: Procon, Delegacia do Consumidor (Decon) e Ministério
Publico. Assim sendo, isto ndo exclui outros direitos estabelecidos ou refor¢ados neste
caso por: Legislacdo interna ordinaria, como a Lei Pelé.

O Estado deve propor instrumento para possibilitar a efetividade e garantir os
direitos dos torcedores em ambientes comerciais, como estadios, levando em
consideracdo que estes sdo equiparados por lei como um consumidor final, como

preconiza o art. 2°, do Codigo de Defesa do Consumidor, citado acima.

Neste diapasdo, Cardoso Filho, explica:

torcedor ndo se trata apenas daquele que paga o ingresso e adquire o direito
de assistir no local ou praca esportiva, determinada partida de futebol, ténis
ou volei. Torcedor é todo aquele que, mesmo a distancia ou ainda por outro
meio, tal como a televisdo, seja aberta, ou no sistema pague para ver (pay per
view), assiste a0 mesmo espetaculo daquele que vai a arena de esportes.
Nesse sentido, considerando ainda que se presumem a apreciacdo, 0 apoio e 0
acompanhamento, temos que se trata de énus do fornecedor demonstrar que
determinada pessoa nao se enquadra na condicdo de torcedora. (2007, p. 73).

Logo ¢ dever do Poder Judiciario assegurar que essa prerrogativa seja respeitada
para o torcedor, sendo um meio para certificar que ndo havera a quebra de nenhuma
dessas garantias fundamentais, sendo essas garantias baseadas no titulo Il da Carta
Magna, o qual diz em seu artigo 5°, incisos | e 2:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito & vida, a liberdade, & igualdade, & seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

I - Homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigacdes, nos termos desta
Constituicdo;
Il - Ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em
virtude de lei;

Portanto devera o Estado concretizar as garantias fundamentais, que tem como
funcdo ser uma forma ou um meio para garantir que os direitos fundamentais - que sao
tipificados como direitos humanos - sejam efetivados.

Lembrando que os direitos e as garantias fundamentais sdo de aplicacdo
imediata, basta a existéncia para producdo dos efeitos, sendo os tratados e as

convengdes internacionais, que serem aprovadas pelo Congresso Nacional, se



equiparam a EC e tem a mesma validade de um direito fundamental. Assim, a
aplicabilidade de tais garantias sdo expressamente garantidas em diversas constituicoes
ao redor do mundo, conforme Ingo Wolfgang:

Constituicdo Brasileira de 1988 (art. 5°, § 1°), na Constituicdo Portuguesa de
1976 (art. 18°, 1°) e na Constituicdo Alemad de 1949 (art. 1°, 3), o principio da
aplicacdo imediata dos direitos fundamentais confere-lhes eficcia direta e
independente de legislagdo infraconstitucional. Alcanga todos os direitos

fundamentais, explicitos ou implicitos no texto constitucional. (2012. p. 90.)
Visto isso, ao pagar para consumir um contetdo, deve ser prestado um contra
Servico ou ao menos uma garantia de direito. Portanto, um torcedor ao comprar um
ingresso para um determinado jogo, deve-se garantir que sequer havera condicdes
minimas para o conforto de quem pagou pelo servico. Tais direitos basicos sdo
elencados no art. 6° da Lei de Defesa ao consumidor:

Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:

| - A protecdo da vida, salide e seguranca contra 0s riscos provocados por
praticas no fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou

nocivos;

Tal informacdo € baseada na qualidade que os consumidores estdo tendo com tal
servico, atentando as caracteristicas que fazem parte do servico, tendo como objetivo
satisfazer as necessidades do cliente. Portanto, 0 bom manuseio do produto € mais do
que necessario para o andamento do seguimento, caso contrario acarretara a falha na
prestacdo do servico. Sendo de extrema importancia a disponibilidade para garantir que
os Consumidores estdo satisfeitos, podendo o consumidor, em causa de méa prestacao de
servico requerer em juizo as medidas listadas no artigo 18, 81, | a Il do Cddigo de
Defesa do Consumidor:

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo duraveis ou ndo duraveis
respondem solidariamente pelos vicios de qualidade ou quantidade que o0s
tornem improprios ou inadequados ao consumo a que se destinam ou lhes
diminuam o valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade, com a
indicagBes constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensagem

publicitaria, respeitadas as varia¢des decorrentes de sua natureza, podendo o

consumidor exigir a substitui¢do das partes viciadas.

§ 1° Néo sendo o vicio sanado no prazo maximo de trinta dias, pode o
consumidor exigir, alternativamente e a sua escolha:

I - A substituicdo do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas
condigdes de uso;



Il - A restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem

prejuizo de eventuais perdas e danos;

111 - O abatimento proporcional do preco.

Tomando base no que estd posto no Codigo de Consumidor, o prestador de
servico serd o responsavel por todos os problemas que dificultem o consumo do
produto, devendo o consumidor solicitar restituicdo imediata de todo investimento feito,
tipificado no Artigo 14 da Lei n° 8,078/11, tudo que objetiva e as obrigacdes que o
fornecedor tera:

Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da existéncia
de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos
relativos a prestacdo dos servicos, bem como por informagdes insuficientes

ou inadequadas sobre sua frui¢do e riscos.
Portanto, o torcedor em qualidade de consumidor, deve ndo apenas exigir um
servico satisfatorio, caso haja a ineficiéncia de tal prestacdo, deve assim, buscar tutela
do Estado para requerer a resolucdo da lide. Podendo tanto a entidade como o torcedor,

a depender da infracdo cometida, ser punidos na seara civel ou na seara criminal.

Dessa forma, os torcedores ao frequentar o estadio de futebol, eles
automaticamente estdo sujeitos a aplicabilidade tanto da responsabilidade civil, quanto a
penal. Sendo assim, a depender da infracdo cometida pelo torcedor havera variacdo das

penalidades que poderdo ser aplicadas ao cometedor do delito.

Por conseguinte, correlacionado a aplicabilidade da sentenca, podera o agente
infratos, em caso de penalidade civil, sofrer aplicacdo da responsabilidade objetiva -

conduta independe da culpa.

Responsabilidade essa que esta tipificada no artigo 927, paragrafo Unico do Caodigo
Civil Brasileiro.
Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem,
fica obrigado a repara-lo.

Paragrafo unico. Havera obrigacdo de reparar o dano, independentemente de
culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para 0s
direitos de outrem.

Logo, de acordo com o ensinamento de CARLOS ROBERTO GONCALVES
sobre responsabilidade objetiva:

Uma das teorias que procuram justificar a responsabilidade objetiva é a teoria

do risco. Para esta teoria, toda pessoa que exerce alguma atividade cria um



risco de dano para terceiros. E deve ser obrigada a repara-lo, ainda que sua
conduta seja isenta de culpa. A responsabilidade civil desloca-se da nocéo de
culpa para a ideia de risco, ora encarada como ‘risco-proveito’, que se funda
no principio segundo o qual é repardvel o dano causado a outrem em
consequéncia de uma atividade realizada em beneficio do responsavel (2013,
p. 29).

J& nos casos de penalidades criminais, seré aplicada a responsabilidade subjetiva
devendo ter comprovacdo da conduta lesiva, do nexo de causalidade com o dano
gerado, como também a intencdo e a vontade do agente de cometer o crime, podendo
quem for condenado a depender do crime receber penalidades de valor pecuniario as
penalidades que cerceardo a liberdade. Vislumbrando os pensamentos de Silvio
Rodriguez:

se diz ser subjetiva a responsabilidade quando se inspira na ideia de culpa e
que de acordo com o entendimento classico a concepcdo tradicional a
responsabilidade do agente causador do dano s6 se configura se agiu culposa
ou dolosamente. De modo que a prova da culpa do agente causador do dano é
indispensavel para que surja o dever de indenizar. A responsabilidade, no

caso, é subjetiva, pois depende do comportamento do sujeito. (2002, p.11):
Deste modo, de diversos modos poderdo ser impetradas as penalidades aos
torcedores, ficando a mercé do Poder Judiciario do Estado de Séo Paulo exercer o seu

poder, aplicando a dosimetria e quantificando individualmente cada caso.

3. PODER JUDICIARIO

O Poder Judiciario é responsavel por garantir a pacificacdo dos conflitos, através
da aplicacdo da lei, tratando-se do “poder-dever” do estado de dizer o direito. Nesse
sentido, o conceito modernizado decorre da ideia de Montesquieu que expos em seu
livro "O Espirito das Leis" a divisdo da triparticdo dos poderes em: Poder Judiciario,
Poder Legislativo e Poder Executivo. Hoje, na sociedade atual o que temos é um Poder
Judiciario que buscar efetivacdo de direito, para tanto ele estd positivado no nosso

ordenamento juridico em seu capitulo 111, versando sobre o Poder Judiciario.

Ademais, o Poder Judiciario que é o detentor da jurisdicdo selecionando a

melhor maneira de resolver uma lide, fazendo assim valer a pena o Estado democratico
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de direito em que vivemos. Dito isso, de modo a esclarecer tempestividade, jurisdicdo
segundo a doutrina de CELSO ANTONIO BANDEIRA DE MELO:

[...] é a fungdo que o Estado, e somente ele, exerce por via de decisdes que
resolvem controvérsias com for¢a de ‘coisa julgada’, atributo este que
corresponde a decisdo proferida em Gltima instancia pelo Judiciario e que é
predicado desfrutado por qualquer sentenca ou acorddo contra o qual ndo

tenha havido tempestivo recuso. (2015, p. 34-36)

Deste modo, o Sistema Judiciario serve como forma de protecdo aos abusos
cometidos pelas entidades organizadoras dos eventos desportivos, de modo que o
torcedor € um consumidor que espera uma contraprestacdo de servico, sendo assim,
qualquer irregularidade deve ser sanada por meio de uma entidade com poder de decidir
essa demanda, exposta no artigo 217° da Constituicdo Federal, versa sobre com o que e

quem o Estado deve instituir para tal resolucao:

Art. 217. E dever do Estado fomentar praticas desportivas formais e néo-

formais, como direito de cada um, observados:

§ 1° O Poder Judicidrio s6 admitird agBes relativas a disciplina e as
competicdes desportivas apds esgotarem-se as instdncias da justica

desportiva, regulada em lei.

Logo, sabendo que a justica desportiva tem como foco apenas os clubes e os
seus respectivos atletas, fica inerente ao Poder Judiciario julgar as demandas que
envolvem os torcedores, que sdo vistos na figura de consumidor, salvo se esgotar todas
as instancias da justica desportiva. Todavia, como o futebol sempre esteve presente
como o esporte mais popular no Brasil, por obvio, a paixao e o envolvimento tomaram-
se conta das casas e das familias, tornando muitas dessas pessoas fanaticas a ponto de
precisar de algo para satisfacdo dos seus interesses, muito dessa saciacdo foi feita com a
visita dos torcedores aos jogos no estadio de futebol, transformando isso em um meio de
satisfacdo dos interesses dos torcedores, como também algo que movimenta a

economia.

Entretanto, como qualquer outro meio que existe envolvimento politico social,
foram positivadas normas regulando e informando condutas que podem ser nocivas ao
bem-estar do ambiente. Assim, ao ingressar em um estadio, tanto como comerciante ou

como torcedor havera condutas que serdo proibidas nesses locais devendo ser
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respeitadas, pois gerardo um carater punitivo. Com a materializacdo dessas normas e ja
existindo um publico-alvo para tais condutas, deve-se ter um 6rgéo detentor do poder
para julgar tais condutas, podendo elas serem julgadas pelos 6rgdos do Poder Judiciario,
expostos no artigo 92 da Constituicdo Federal.

Visto isso, a jurisdicdo € o que concerne o poder do Estado para producgdo das
decisBes relacionadas a protecdo do torcedor como consumidor, sendo que é dever de
todo cidad&o, nesses casos, deverdo instigar a tutela jurisdicional, invocando o principio
da acdo, no qual abrange sobre o Poder Judicidrio ser inerte, dependendo de um
estimulo inicial para pleitear o direito do torcedor, sendo positivado no artigo 2° do
Codigo de Processo Civil: "Art. 2° — O processo comega por iniciativa da parte e se

desenvolve por impulso oficial, salvo as excegdes previstas em lei."

Devendo a entidade organizacional resguardar que todas as garantias
fundamentais estabelecidas para um consumidor, sejam cumpridas, caso iSso n&o
ocorra, tal demanda deve ser induzida no Poder Judiciario, para que assim, tenha a

resolucéo do conflito e possivelmente o direito concedido.

3.1 TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

De acordo com o site do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, o referido
foi fundado em 3 de fevereiro de 1874. Anteriormente chamado de tribunal da relacdo
de Sdo Paulo e Parand. Em 1891 houve a separacdo judiciaria das duas provinciais,
entretanto apenas em 1911 foi construindo uma sede para abrigar a corte, pelo motivo
do grande crescimento econdmico e demografico do Estado de Séo Paulo.

De certa forma, o referido tem como objetivo garantir os direitos individuais,
coletivos e sociais, além de resolver conflitos das entidades, dos cidaddos e do Estado.
Conflitos esses que sdo resolvidos por meio de arbitragem, mediacdo, autocomposicdo e
conciliacéo.

Sendo assim, o tribunal de justica de Sdo Paulo é considerado o maior tribunal
de justica do mundo, em relagao a volume de processos, conforme o site do TISP. “O
namero de a¢bes demandadas no Judiciario estadual paulista corresponde a 25% do total
de processos em andamento em toda a Justica brasileira, incluindo cortes federais e

tribunais superiores”.
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Atualmente, é dada a informacdo do site do TJSP, que o tribunal de justica de S&o
Paulo é composto de 2143 Juizes de primeiro grau, 358 desembargadores e mais de 38

mil servidores espalhados por 320 comarcas e 778 prédios em todo o Estado.

« ANALISE DAS DECISOES DO TJSP

Ao abordar sobre o tema exposto, necessario fazer uma analise em um determinado
periodo de tempo sobre as decisdes proferidas pelo Tribunal de Justica do Estado de
Sédo Paulo.

Inicialmente, registra-se que haverd um recorte temporal na abordagem das decisdes
entre 0 ano de 2021 até a presente data, para averiguar como o TJSP vem tratando a
protecdo dos torcedores nos estadios de futebol.

Ademais, os torcedores, como demonstrado, serem consumidores finais e até por
equiparacgdo, necessitam da protecéo juridica para resguardar seus direitos em ambientes
tdo hostis que os estadios de futebol vém se tornando.

Para isso, compactuaremos algumas decisdes abordando o torcedor como consumidor e
como o TJSP enxerga essa protecdo juridica.

Prima facie, ainda que realizado anteriormente ao periodo supracitado de recorte
das analises das decisGes, iniciaremos a abordagem das medidas tomadas demonstrando
que o TJSP vem se tornando cada dia mais atuante na buscar de garantir as segurancas
de torcedores. Instalado em 26/05/2015, através do provimento n° 2.258/15, o TJSP
criou o Anexo de Defesa do Consumidor, mais conhecido como Juizado do Torcedor,
visando resguardar o Estatuto de Defesa do Torcedor e proteger os cidaddos de todos 0s
direitos que lhe sdo inerentes.

Ademais, ainda fora do hiato proposto aqui neste trabalho para analise das
decisdes visando a protecdo dos torcedores, ora consumidores, nos estadios de futebol,
vale o destaque gue, em novembro de 2013, o Ministério Publico do Estado de S&o
Paulo, firmou em conjunto com o Sport Clube Corinthians Paulista, Santos Futebol
Clube, Sociedade Esportiva Palmeiras, Sdo Paulo Futebol Clube e a Federacdo Paulista
de Futebol (FPF), um Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta (TAC),
tombado sob o n° 51.161.1509/09B, na tentativa de aprimorar 0 monitoramento das
torcidas, através de cdmeras de segurancas dentro e fora dos estadios, além de fazer um

estudo preventivo visando isolar as torcidas organizadas dos visitantes e locais.
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Este Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta (TAC) traz, além dos
termos acimas expostos, a garantia que as agremiacgdes citadas terdo um direto de
seguranga que participara das reunides entre policia militar e presidentes das torcidas
organizadas, buscando aprimorar a seguranca dentro dos estadios.

E mais, os clubes firmaram acordo de assegurar, junto a Federagdo Paulista de
Futebol (FPF), responsaveis que serdo designados a orientar e conduzir a torcida,
organizada ou ndo, para 0s seus setores, permitindo o0 ingresso ao estadio somente apds
consulta individual da identidade do torcedor, através de leitura Gtica de cartdo com
foto.

Obtemperes, esse inicio de cuidado para com o torcedor, com medidas drésticas
que visam buscar assegurar a integridade destes, veio sendo lapidado ao passar dos
anos, tanto que, em 2016, o Poder Judiciario, juntamente com a Secretaria de Seguranga
Pablica (SSP), Ministério Publico do Estado de S&o Paulo (MPSP) e a Federacédo
Paulista de Futebol (FPF), definiram parametros para combate as violéncias.

De inicio, os orgdos citados propuseram 3 medidas a curto prazo visando
combater a violéncia, sendo elas: As vendas para torcedores membro de torcida
organizada fosse feito também de modo virtual apds um pré-cadastramento individual,
os classicos entre as agremiacfes do estado de Sdo Paulo fossem de torcida Unica e a
proibicdo de faixas, aderecos, instrumentos e outros objetos que identifiguem a torcida
organizada que o torcedor faz parte.

Para Alexandre de Moraes, a época secretario da Secretaria de Seguranca
Pablica de Sdo Paulo (SSP), hoje ministro da suprema corte:

[...] a acdo acaba com a venda diferenciada de ingressos as
organizadas, que por vezes repassam 0s bilhetes a outros
torcedores. Com isso, de acordo com Moraes, a fiscalizacdo sera
cada vez mais rigida, até mesmo nos portdes de acesso das
organizadas - relatou ao site da SSP de S&o Paulo.

Em questdo a torcida Unica, Moraes disse:

Isso evitara a necessidade de a Policia Militar fazer comboio e
escoltar torcidas organizadas, o que permite um reforco no
policiamento no entorno dos estadios - relatou ao site da SSP de

Séo Paulo
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Entre as medidas citadas, Moraes anunciou que vigoraria desde entdo uma
central da policia que estara disponivel nos dias de jogos classicos, sendo competéncia
dessa central o contato direto entre o torcedor e o juizado do torcedor para comunicar
sobre as ocorréncias.

Seguindo, em 2021, em uma acdo proposta por um clube desportivo requerendo
a liberacdo das vendas de bebidas alcodlicas dentro dos estadios de futebol, conduta esta
expressamente proibida pelo estatuto do torcedor, porém, flexibilizada pela Suprema
Corte observada a ineficacia da restricdo para fim de reduzir a violéncia nos estadios na
ADI n° 6.193/MT, liberando a venda de bebidas alcodlicas de até 14% de teor alcodlico,
decis@o esta que recebeu veto governamental desde 02/08/2019, qual posteriormente
fora rechacado pelo STF na citada ADI, que até 0 momento, aguarda observancia de
reserva no plenario em incidente de arguicdo de inconstitucionalidade.

Apelacdo Civel — Acdo proposta por clube esportivo objetivando autorizacédo
para comercializar bebidas alcodlicas durante partidas de futebol — Pretenséo
de declaracdo incidental de inconstitucionalidade material dos arts. 5°, 1, da
Lei Estadual n°® 9.470/1996 e 1°, caput, da Lei Municipal n® 2.402/1997, os
quais proibem expressamente a pratica — Restricdo imposta no art. 13-A, II,
do Estatuto do Torcedor que ndo é absoluta, conforme decidido pelo E. STF
na ADI n° 6.193/MT, na qual foi afastada a inconstitucionalidade formal, por
ofensa ao art. 24, VIII, da CF, de lei local que permitia a comercializacdo de
bebidas alcodlicas — Suprema Corte que, ademais, apreciou normas locais de
diversos estados, concluindo pela constitucionalidade material da
flexibilizacdo, observada a ineficicia da restricdo para o fim de reduzir a
violéncia nos estadios — Projeto de Lei n°® 1.363/2015, que prevé a venda de
bebidas com até 14% de teor alcodlico em estadios de futebol e arenas
esportivas localizadas no Estado de Sao Paulo, objeto de veto governamental
unicamente alicer¢ado na incompatibilidade com o art. 13-A, I, do Estatuto
do Torcedor, entendimento esse posteriormente rechacado pelo E. STF na
citada ADI — Veto que, desde de 02/08/2019, aguarda apreciacdo pela
Assembleia Legislativa — Possibilidade, diante do contexto local e da
jurisprudéncia do E. STF, de andlise da matéria, sem que seja caracterizado
intervencdo do Judiciario em politica publica de seguranca — Proibicdo que se
mostra facilmente contorndvel pelos espectadores e inadequada ao fim
proposto, conforme se vislumbra de diversos exemplos no &mbito nacional e
internacional — Restri¢cdo que ceifa injustificadamente o principio da livre
iniciativa, insculpido nos arts. 1°, 1V, e 170, § Unico, da CF — Necessidade,
entretanto, de observancia a clausula de reserva de plendrio — Suscitado

incidente de arguicdo de inconstitucionalidade perante o C. Orgio Especial.
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(TJSP; Apelacdo Civel 1066190-02.2019.8.26.0053; Relator (a): Luciana
Bresciani; Orgdo Julgador: 22 Camara de Direito Plblico; Foro Central -
Fazenda Publica/Acidentes - 128 Vara de Fazenda Publica; Data do
Julgamento: 26/07/2021; Data de Registro: 28/07/2021)

Vale destacar que tal medida se impbe por entender que o uso de bebidas
alcodlicas influencia no comportamento humano de forma negativa, dado a
demonstracdo fatica conhecida de forma geral por inimeros casos de violéncia
associado as bebidas, entendimento esse do desembargador do Tribunal de Justica do
Estado de S&o Paulo, Renato Sartorelli na ADI n°® 0037368-14.2021.8.26.0000
HYPERLINK
"https://esaj.tjsp.jus.br/cposg/search.do?conversationld=&paginaConsulta=0&cbPesquis
a=NUMPROC&numeroDigitoAnoUnificado=0037368-
14.2021&foroNumeroUnificado=0000&dePesquisaNuUnificado=0037368-
14.2021.8.26.0000&dePesquisaNuUnificado=UNIFICADO&dePesquisa=&tipoNuProc
esso=UNIFICADQ", vejamos:

E inegavel o efeito negativo do &lcool sobre o comportamento humano, sendo
de conhecimento geral a existéncia de episodios de violéncia associados a

eventos esportivos, afigurando-se absolutamente despropositado [...]

Porquanto, se extrai da eximia jurisprudéncia acima relatada que, o TJSP tanto o
juizo a quo quanto o ad quem, ainda que haja determinacdo legal municipal em
consonancia ao estatuto do torcedor vetando a venda de bebidas alcodlicas dentro dos
estadios, sdo reféns da suprema corte, que entende a ineficacia da proibicdo de bebidas
com teor alcoolico inferiores a 14% no combate a violéncia que resvala também no
conceito da livre iniciativa, deste modo, plenario do STF faz essa flexibilizacéo.

Em acdrdao julgado em 08/12/2022, demonstrando que o torcedor se enquadra
no ambito de consumidor, 0 TISP em sua 332 Camara de Direito Privado pela relatora
Sa Moreira de Oliveira, por um guarda corpo dentro do estadio de futebol que cedeu e
feriu diversos torcedores, comprovada a inseguranca do estadio, entendeu que houve um
abalo do direito da personalidade pelo dano corporal e estético em uma relacdo de
consumo.

RESPONSABILIDADE CIVIL - REPARACAO DE DANOS — Estadio de
futebol — Guarda corpo que cedeu e acarretou na queda de torcedores da
arquibancada — Relacdo de consumo — Demonstrada a inseguranca do

ambiente — Dano moral caracterizado — Abalo de direito da personalidade —


https://esaj.tjsp.jus.br/cposg/search.do?conversationId=&paginaConsulta=0&cbPesquisa=NUMPROC&numeroDigitoAnoUnificado=0037368-14.2021&foroNumeroUnificado=0000&dePesquisaNuUnificado=0037368-14.2021.8.26.0000&dePesquisaNuUnificado=UNIFICADO&dePesquisa=&tipoNuProcesso=UNIFICADO
https://esaj.tjsp.jus.br/cposg/search.do?conversationId=&paginaConsulta=0&cbPesquisa=NUMPROC&numeroDigitoAnoUnificado=0037368-14.2021&foroNumeroUnificado=0000&dePesquisaNuUnificado=0037368-14.2021.8.26.0000&dePesquisaNuUnificado=UNIFICADO&dePesquisa=&tipoNuProcesso=UNIFICADO
https://esaj.tjsp.jus.br/cposg/search.do?conversationId=&paginaConsulta=0&cbPesquisa=NUMPROC&numeroDigitoAnoUnificado=0037368-14.2021&foroNumeroUnificado=0000&dePesquisaNuUnificado=0037368-14.2021.8.26.0000&dePesquisaNuUnificado=UNIFICADO&dePesquisa=&tipoNuProcesso=UNIFICADO
https://esaj.tjsp.jus.br/cposg/search.do?conversationId=&paginaConsulta=0&cbPesquisa=NUMPROC&numeroDigitoAnoUnificado=0037368-14.2021&foroNumeroUnificado=0000&dePesquisaNuUnificado=0037368-14.2021.8.26.0000&dePesquisaNuUnificado=UNIFICADO&dePesquisa=&tipoNuProcesso=UNIFICADO
https://esaj.tjsp.jus.br/cposg/search.do?conversationId=&paginaConsulta=0&cbPesquisa=NUMPROC&numeroDigitoAnoUnificado=0037368-14.2021&foroNumeroUnificado=0000&dePesquisaNuUnificado=0037368-14.2021.8.26.0000&dePesquisaNuUnificado=UNIFICADO&dePesquisa=&tipoNuProcesso=UNIFICADO
https://esaj.tjsp.jus.br/cposg/search.do?conversationId=&paginaConsulta=0&cbPesquisa=NUMPROC&numeroDigitoAnoUnificado=0037368-14.2021&foroNumeroUnificado=0000&dePesquisaNuUnificado=0037368-14.2021.8.26.0000&dePesquisaNuUnificado=UNIFICADO&dePesquisa=&tipoNuProcesso=UNIFICADO
https://esaj.tjsp.jus.br/cposg/search.do?conversationId=&paginaConsulta=0&cbPesquisa=NUMPROC&numeroDigitoAnoUnificado=0037368-14.2021&foroNumeroUnificado=0000&dePesquisaNuUnificado=0037368-14.2021.8.26.0000&dePesquisaNuUnificado=UNIFICADO&dePesquisa=&tipoNuProcesso=UNIFICADO
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Dano corporal e dano estético - Indenizacdo majorada. Apelagao nao provida
e Recurso Adesivo provido.
(TJSP; Apelacédo Civel 1003177-16.2017.8.26.0565; Relator (a): S& Moreira
de Oliveira; Orgdo Julgador: 332 Camara de Direito Privado; Foro de Sio
Caetano do Sul - 5% Vara Civel; Data do Julgamento: 08/12/2022; Data de
Registro: 08/12/2022)

Deste modo, se vislumbra que o torcedor dentro do estadio de futebol deve ter
seus direitos como consumidor protegido e amparado por aqueles que fornecem o

Servico.

Além do amparo que o torcedor deve ter no quesito de seguranca fisica dentro
dos estadios, este deve ter resguardado seus direitos de imagem no ambito da seguranca
pessoal, deste modo, ainda que o torcedor esteja no interior do estadio privado que
pertence a um clube desportivo, este ndo pode utilizar da imagem sem seu

consentimento.

Isto posto, em 02/09/2022, a 9° camara de direito privado do TJSP, pelo seu relator
Galdino Toledo Junior, entendeu que ha o dever de indenizar o torcedor que teve sua
imagem utilizada pelo clube de futebol proprietario do estadio para a comercializagdo
sem seu consentimento.

RESPONSABILIDADE CIVIL - Acdo reparatéria por danos materiais e
morais - Pedido de indenizacdo por divulgacdo ndo consentida de imagem do
autor, jogador de futebol, em album/almanaque de figurinhas intitulado
"Campedo do Mundo", para fins comerciais - Sentenca de improcedéncia
com reconhecimento de prescricdo - Inconformismo do requerente -
Prescricdo afastada - Dano continuado e renovado enquanto comercializado o
album, ainda que por terceiros - Precedente desta C. 9% Camara de Direito
Privado - Causa madura para julgamento - Utilizacdo da imagem do autor,
em material comercializado pela empresa ré, sem qualquer consentimento ou
prévio contrato, que gera o dever de indenizar - Danos morais - Cabimento -
Entendimento lastreado na Simula 403, do Colendo Superior Tribunal de
Justica - Dano in re ipsa - Fixa¢do em R$ 10.000,00, pois apta aos objetivos
da lei - Dano material - Também devido, uma vez que tem por lastro o valor
que normalmente se aufere em contratos desta natureza - Auséncia de
pardmetros quanto ao lucro pela venda do material e tempo de exposicgao -
Fixacdo nesta sede, conforme postulado na inicial, no montante de R$
30.000,00, quantia que serviu de pardmetro para julgamentos de casos
anteriores da mesma natureza - Apelo provido.
(TJSP; Apelacdo Civel 1014139-32.2020.8.26.0068; Relator (a): Galdino

Toledo Janior; Orgéo Julgador: 92 Camara de Direito Privado; Foro de
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Barueri - 42 Vara Civel; Data do Julgamento: 20/09/2022; Data de Registro:
20/09/2022)

Neste seguimento, o professor Flavio Tartuce entende sobre direito de
personalidade:

[...] tem por objeto os modos ser, fisicos ou morais do individuo. O que se
busca proteger com tais direitos sdo os atributos especificos da personalidade,
sendo esta a qualidade do ente considerado pessoa. Em sintese, pode-se
afirmar que os direitos da personalidade sdo aqueles inerentes a pessoa € a
sua dignidade. (2015, p. 90)

Ademais, Maria Helena Diniz entende direito de imagem nos seguintes termos:

O direito a imagem é o de ninguém ver sua esfinge exposta em publico ou
mercantilizada sem seu consenso e o de ndo ter sua personalidade alterada
material ou intelectualmente, causando danos a sua reputacdo. Abrange o
direito: a propria imagem; ao uso ou a difusdo da imagem; a imagem das
coisas proprias e a imagem em coisas ou em publicacdes; de obter imagem

ou consentir em sua captacao por qualquer meio tecnologia. (2004, p. 127)
E manifesto como a escritora percebe o direito a imagem sob a perspectiva de
sua salvaguarda, buscando eliminacdo da possibilidade de alguém usar a imagem de
outro individuo para qualquer propdsito, sem sequer obter o consentimento deste

altimo, independentemente do meio utilizado para tanto.

No ambito da seguranca fisica, o TISP vem entendendo que, a agressao de
torcedores uns aos outros dentro dos estadios de futebol € promovida pelo vicio da
seguranca oferecida durante a partida, sendo responsavel pelo dever de indenizar a
agremiacdo com mando de jogo que € objetiva.

Apelagdo. Acdo de Indenizacdo por Danos Morais. Sentenga que julgou
improcedente a acdo, ante o reconhecimento da auséncia de falha ou omisséo
da ré na prestacdo dos servigos, bem como a culpa exclusiva dos autores
pelos danos sofridos. Insurgéncia dos autores. Pretensdo a reforma.
Acolhimento. Caso concreto em que os autores, torcedores do time com
mando de jogo, foram confundidos com torcedores do time adversario por
membros da torcida organizada durante partida, o que culminou na sua
expulsdo da arquibancada e perseguicdo até a saida do estadio, tendo sido
necessaria a intervencdo policial para protecdo das vitimas. Vicio na
seguranca oferecida durante a partida configurado. Responsabilidade da
agremiacdo com mando de jogo que é objetiva, nos termos do Estatuto do

Torcedor e do CDC. Lesdo corporal que ndo restou comprovada. Fatos
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narrados que superam a esfera do mero aborrecimento, a configurar dano
moral indenizavel. Quantum fixado em R$ 5.000,00 pelo método bifasico.
Sentenca reformada. Recurso provido.
(TJSP; Apelagdo Civel 1000923-02.2020.8.26.0004; Relator (a): Ricardo
Chimenti; Orgdo Julgador: 278 Camara de Direito Privado; Foro Central
Civel - 10% Vara Civel; Data do Julgamento: 14/06/2022; Data de Registro:
21/06/2022)

A guisa de concluso, percebe-se corriqueiramente que o TISP vem entendendo
0 torcedor nos estadios de futebol como consumidores, em razdo disso, é devedor dos
clubes que prestam o servico proteger e resguardar as segurancas deste, além de
respeitar todos os direitos inerentes, ainda que estejam no interior de seus estadios.

. CONSIDERAGCOES FINAIS

Compreendendo que a garantia de direitos e seguranca de torcedores nos
estadios é fundamental, verificou-se o teor das decisdes proferidas pelo Poder Judiciario
do Tribunal de Justica de S&o Paulo referentes a seguranca de torcedores em estadios de
futebol.

Para se atingir uma compreensdao do objetivo geral, definiu-se trés objetivos
especificos: conceituar o Poder Judiciario, em especial o Tribunal de Justica do Estado
da Bahia, bem como, identificar como o Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo se
posiciona nas demandas que direcionam a protecdo do torcedor atraves das

jurisprudéncias e demonstrar que ndo ha uma uniformizacgéo destas decisdes.

Com isso, a hipdtese do trabalho de que o Tribunal de Justica de Sdo Paulo
assegura que os torcedores nos estadios como consumidores, pelo fato de ser um servico
que esta sendo prestado para 0s respectivos torcedores que pagam para acompanhar seus
times nos jogos de futebol. Hipdtese essa que se confirmou através do cddigo do

consumidor e das decisoes do TJSP.

Assim, constatou-se que o Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo tem
desempenhado um papel ativo diante dos recentes episddios de violéncia nos estadios,
evidenciados pelas decisbes proferidas pelo TJSP. Neste sentido, € possivel observar
iniciativas promocionais pela instituicdo no sentido de aprimorar a seguranga em
recintos esportivos, intensificar as fiscalizagcGes durante a entrada em eventos de futebol

e a adocdo de torcida unica em classicos das maiores agremiacfes do Estado. Essas
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acOes visam garantir que os torcedores e consumidores desfrutem de uma experiéncia
otimizada e desfrutem plenamente do espetaculo esportivo, garantindo a qualidade do

"produto™ que estdo consumindo.
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