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RESUMO

Introducdo: Os profissionais de saude enfrentam diariamente uma gama de riscos
ocupacionais que nao apenas ameacam sua saude, mas também a qualidade do cuidado
oferecido aos pacientes. Estes riscos abrangem tanto aspectos fisicos quanto psicolégicos e
exercem um impacto direto nos servigos prestados. E crucial que haja uma discussao
continua sobre os perigos associados a saude ocupacional, uma vez que, muitas doencas
ocupacionais podem se desenvolver ao longo do tempo devido a exposicao prolongada em
ambientes de trabalho especificos. Objetivo: Compreender os impactos das doencas
ocupacionais relacionadas as atividades exercidas pelos profissionais de salide no ambiente
hospitalar. Metodologia: Trata-se de uma revisao de literatura integrativa, os artigos
encontrados foram selecionados a partir das bases de dados: BVS, PubMed e SciElo;
buscando atender aspectos e as possibilidades de respostas ao problema da pesquisa.
Resultados: Neste estudo foram identificados doze registros relevantes para o
desenvolvimento proposto pela tematica, diante dos critérios de inclusdo, tendo grande
éxito. Consideracoes finais: Os resultados e discussdao desta pesquisa comprovam que as
atividades exercidas pelos profissionais de saude no ambiente hospitalar, sdo impactadas
pelas doencas ocupacionais, sendo necessario conscientizacao e desenvolvimento de acoes
voltadas para a promocao de condicoes de trabalho dignas e seguras para esses
profissionais. Palavras Chaves: Ambiente Hospitalar. Doenca Ocupacional. Profissional de
Saude.
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ABSTRACT

OCCUPATIONAL ILLNESS AND THE CHARACTERISTICS OF

ACTIVITIES PERFORMED BY HEALTHCARE PROFESSIONALS IN THE
HOSPITAL ENVIRONMENT

Introduction: Healthcare professionals face a range of occupational risks on a daily basis that
not only threaten their health, but also the quality of care offered to patients. These risks
cover both physical and psychological aspects and have a direct impact on the services
provided. It is crucial that there is an ongoing discussion about the hazards associated with
occupational health, as many occupational diseases can develop over time due to prolonged
exposure in specific work environments. Objective: Understand the impacts of occupational
diseases related to the activities carried out by health professionals in the hospital
environment. Methodology: This is an integrative literature review, the articles found were
selected from the databases: VHL, PubMed and SciElo; seeking to address aspects and
possibilities of answers to the research problem. Results: In this study, twelve records
relevant to the development proposed by the theme were identified, given the inclusion
criteria, with great success. Final considerations: The results and discussion of this research
prove that the activities carried out by health professionals in the hospital environment are
impacted by occupational diseases, requiring awareness and development of actions aimed
at promoting dignified and safe working conditions for these professionals. Keywords: Health
Professional. Hospital Environment. Occupational Disease.



1. INTRODUGAO

Os profissionais de salde enfrentam diariamente uma série de riscos ocupacionais que
podem impactar sua saude, assim como a qualidade do servico oferecido aos pacientes.
Tais problemas estao geralmente associados a fatores tanto fisicos quanto psicoldgicos
(Silva et al., 2020).

Conforme dados do Sistema de Informacao de Agravos de Notificagao (Sinan) do
Ministério da Salde, em 2023, o Sistema Unico de Saude (SUS) atendeu quase 3
milhdes de casos de doencas ocupacionais entre 2007 e 2022. Somado a isso, Dias et
al. (2020), esclarece que houve a inclusdo de 165 patologias responsaveis por causar
danos a integridade fisica ou mental do trabalhador. Informagdes disponibilizadas pela
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), em 2021, demonstram que 55,1% dos
trabalhadores estao expostos a fadigas fisicas, mentais e aos acidentes de trabalho

devido as condicdes inadequadas do seu ambiente laboral.

Desse modo, Silva et al. (2020), informa como as condigoes de vida e trabalho geram
circunstancias favoraveis para o desgaste da saude do trabalhador. Dias et al. (2020),
complementam que nao é somente o processo de trabalho, mas também o ambiente de
trabalho pode causar um estresse mental e consequentemente uma doenca, sendo
influenciado por fatores externos e internos como fatores somaticos, ambientais,
natureza do trabalho, psicoldgico, chegando a ser significativo em virtude da exposicao

do trabalhador aos acidentes e riscos afetando a sua produtividade.

Sob essa perspectiva, Carneiro (2024), ressaltam que a qualidade de vida no trabalho é
de fundamental importancia, pois, o trabalho acaba tornando-se um ambiente com
alguns aspectos vitais, podendo potencializar condicdes relacionadas a saude, ao
equilibrio: fisico, psiquico e emocional; sendo responsavel também por determinar
aspectos relacionados ao bem-estar e a seguranca do trabalhador. Nesse sentido, Silva
et al, (2020), aborda que o processo salde-doenca pode comprometer
significativamente a saude e a qualidade de vida dos trabalhadores, manifestando-se

por meio da exposicao a diferentes cargas de trabalho.

Cavalcante et al. (2020), refere-se a doenca ocupacional como males

produzidos ou desencadeados pelo exercicio profissional a determinada atividade,



sendo resultados de microtraumas que cotidianamente atingem o trabalhador, por
serem cumulativos, acabam por vencer suas barreiras de defesas organicas.

Sampaio (2022), explica que sao constantemente evidenciados nessa parcela de
profissionais, problemas de saude como fadiga, sindrome de Burnout, adocao de
postura corporal indevida em razao das inadequacdes ergonémicas. De acordo com
Silva et al., (2020), o nivel de desgaste fisico e emocional dos trabalhadores, tem
atingido elevadas proporcgdes, sobretudo nos ultimos anos, a relagao existente entre
exposicoes ocupacionais e surgimento de patologias, traz como fator de vulnerabilidade
0 escasso desenvolvimento de acoes em saude do trabalhador no ambiente hospitalar,

inclusive as recomendadas pelo Ministério da Saude (MS).

Nesse contexto, Santos et al. (2020), expéem que as acdes de vigilancia devem ser
constantes nos ambientes de trabalho, a fim de alcancar a melhora nos processos
produtivos que torne menos insalubre a atividade do trabalhador, trazendo qualidade de
vida. O bem-estar diretamente ligado a qualidade de vida & um dos principais fatores
que afetam o desempenho das funcoes dos profissionais de saude. Conforme Silva et al.
(2020), a organizacdo do espaco fisico, pode refletir diretamente na saldde do
trabalhador, na qualidade do servico prestado, podendo também contribuir para o
surgimento de doencas ocupacionais.

No decorrer das ultimas décadas, a discussao acerca de assuntos como doencas
ocupacionais, bem como as atividades exercidas pelos profissionais de saude no
ambiente hospitalar, passaram a permear o centro das analises em estudos (Silva et
al., 2020). Desse modo, tornou-se imprescindivel os discursos sobre os riscos
relacionados a saude do trabalhador ocasionando as doencas ocupacionais, nas quais
sdo capazes de serem adquiridas com o passar do tempo devido a atividade continua
num ambiente laboral. Sendo assim, gerando a seguinte questao norteadora: Quais 0s
impactos das doencas ocupacionais relacionadas as atividades exercidas pelos

profissionais de saude no ambiente hospitalar?

Em sintese, o estudo traz como objetivo geral compreender o surgimento de
patologias resultantes de doencas laborais no ambiente hospitalar e verificar os riscos

ocupacionais aos que estdao expostos os profissionais de saude.



2.METODOLOGIA

A presente pesquisa trata-se de uma revisao de literatura integrativa, por ser
descritiva e qualitativa, busca reunir e analisar evidéncias empiricas de pesquisas
prévias, em livros, revistas, artigos de bases de dados confidveis, os quais, dao
veracidade a conteldos que trazem informacoes a respeito de doencas ocupacionais
relacionadas as atividades exercidas pelos profissionais de salde no ambiente

hospitalar.

Foi realizada busca no Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacao

em Ciéncias da Saude (BIREME/BVS), National Library of Medicine
(PubMed/MEDLINE), Scopus e Scientific Electronic Library Online (SciElo). Foram
utilizados para a busca dos artigos os descritores indexados no DeCs: “Doenca

ocupacional”, “Ambiente hospitalar” e “Profissionais de saude”; “Occupational

illness”, “Hospital environment”,“Health professionals”, utilizando o booleano “AND”.

Para os critérios de inclusdo, incluiu-se artigos que tratavam diretamente sobre os
impactos das doencas ocupacionais relacionadas as atividades exercidas pelos
profissionais de salude no ambiente hospitalar, disponiveis na integra, escritos em
portugués e inglés, gratuitos, com selecao temporal dos ultimos 5 anos (2019-2024).
Nos critérios de exclusao, exclui-se artigos duplicados no banco de dados, artigos
indisponiveis, publicagdes ndo originais que nao estavam disponiveis gratuitamente e

artigos que nao atendiam ao objeto de estudo.

Identificou-se 42 registros para leitura na integra, no processo de identificagao excluiu-
se 4 artigos duplicados, 8 registros classificados como inelegiveis por ferramentas e 4
por outras razoes. Na etapa de triagem, ao aplicar os critérios de inclusao, excluiram-se
8 artigos apos a leitura dos titulos/resumos, 4 referéncias cujo texto nao foi identificado
e 2 registros que se encontravam fora do recorte temporal estipulado, totalizando 12
registros que se adequaram efetivamente ao tema do presente estudo. O fluxograma
abaixo descreve de forma organizada o quantitativo de registros encontrados, os

excluidos e incluidos.



Figura 1. Fluxograma do processo de selecao dos artigos para a revisao integrativa.
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Fonte: adaptado e traduzido pelo PRISMA 2020

O processo de avaliacao dos estudos compreendeu diversas dimensdes que
desempenharam papéis fundamentais na confiabilidade e na validade das conclusoes
obtidas (Yupari-Azabache et al., 2023). Algumas dessas dimensdes criticas incluiram a
adequacao do desenho do estudo que influencia na relevancia dos resultados; a
escolha da medida de desfecho para que seja apropriada a responder a pergunta da
pesquisa; a avaliagao da qualidade do relato assegurando uma apresentacao clara e
completa dos métodos e resultados; a analise do impacto da qualidade do estudo na
estimativa do efeito destacando para confiabilidade dos achados e dos elementos
metodologicos. Estas consideracdes foram essenciais para garantir a integridade e a
utilidade das evidéncias cientificas derivadas de estudos de revisao de literaturas
(Fuseinil et al. 2023).



3. RESULTADOS

Tabela1 - Resultado da pesquisa bibliografica.

Base de Dados Pesquisa Leitura dos Leitura de Leitura de
Inicial Titulos Resumos Textos

12 12 10 Completos
PubMed/MEDLINE 21 19 19 4
SciElo 11 8 8 5
BIREME/BVS 30 3

Excluidos
Total dos Artigos Utilizados na Revisao: 12

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Ao investigar a literatura disponivel na base de dados PubMed a partir dos
descritores, foram identificados estudos com foco nas condicdoes de trabalho e
riscos ocupacionais enfrentados por profissionais de salde. As pesquisas
identificadas abordaram temas que incluem a prevaléncia de doencas ocupacionais
especificas, como distlrbios musculo-esqueléticos e problemas psicoldgicos
resultantes de estresse e sobrecarga de trabalho. Além disso, outro foco

identificado foi a exposicao a agentes patogénicos e a eficacia das medidas de

AOAHEAR R 1PF8BERSE L0, com 0s mesmos descritores, revela um conjunto de pesquisas
realizadas predominantemente em contextos latino-americanos. Estas pesquisas
exploram temas como a saude mental dos profissionais de saude, ergonomia do
ambiente de trabalho hospitalar e a incidéncia de doencas ocupacionais,
principalmente relacionada a pandemia de COVID-19. Além disso, estudos qualitativos
que examinam as percepgoes e experiéncias dos trabalhadores de saude acerca das

condicoes de trabalho e seu impacto na qualidade de vida, sao frequentes.

Por fim, na BVS, destaca-se uma série de estudos focados em avaliacdes de riscos e
prevencao de doencas ocupacionais em ambientes hospitalares. A literatura inclui
analises sobre a implementacao de protocolos de seguranca e saude, bem como
estudos sobre a eficacia de programas de treinamento para prevenir doencas
ocupacionais entre profissionais de saude. Além disso, ha estudos transversais que
mapeiam a prevaléncia de doencas ocupacionais em diferentes regioes e entre

diversas categorias de profissionais de saude.



Obedecendo os critérios de inclusao dos contetdos, foram selecionados 12

artigos nos quais englobam a metodologia de revisao, estudo transversal,

observacional e analitico, pesquisa descritiva exploratoria, estudo descritivo e

pesquisa de campo; cujo resultados foram resumidos por semelhanca de conteudo,

respondendo ao objetivo proposto nesta pesquisa. Abaixo segue a tabela dos artigos

selecionados:

Tabela 2 — Artigos utilizados para revisao.

TiTULO AUTORES | METODOS OBJETIVO RESULTADOS
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no ambiente de trabalho.
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problemas, propondo €
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realizando a notificagé_o de

casos, a fim de garantir um
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natureza do trabalho de uma

Doencas pessoa, podendo causar danos
ocupacionais e Besd . ~aid asuasalde fisica ou mental.
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locais de trabalho. Apesar de
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OCUD?C (o] a 2019. transversal. com caracteristicas dos Na amostra, logo, menor nive
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hospitalares. trabalho. pode significar  que as
demandas (cargas) de trabalho
sejam o foco para a melhoria de
condicoes laborais,
O estudo identificou que fatores
de risco bioldgico em servicos
de saude sao bem
Elevada reconhecidos. ~ No _ entanto,
prevaléncia de analises sobre a situacao das
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acidentes de

de trabalho com materia

Entre as acdes que visam a
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Analise
ergondmica da
UTIHeQnatal e

Identificar os riscos|
ergonomicos frequentes|
em que os profissionaig

Verificou-se a importancia dq
ergonomia para a vida laboral

do trabalhador. Aravés  dos
conhecimentos adquiridos,
pode-se minimizar e até mesmo
eliminar os riscos, prevenindg
positivamente  as doencas
ocupacionais, proporcionando

conforto,. . m-estar . .S
produtlwdadg%os%Sro%f55|onals.
Estes foram orientados a adotar

sua influéncia nas Sjlva, P. R. Pesquisa da saude da Unidade de o a
lesdes em da; 2021. de campo. Terapia Intensiva 40 posturas fisicas corretas, ]
profissionais de setor de neonatal estao realEAEShpdiRATED dElfbrco ¢
. ) e
saude. praticarem  exercigi@saltou-se
alongamento. da
aingdequacao dBBEIPAESS fisicos
com o proposito de diminuir ag
distancias a serem percorridag
com

pelos trabalhadores
equipamentos e mobiliarios,
Independentemente dos riscos

. serem fisicos imi

-~ _ . » . quimicos,
Riscos Identificar os  riscos| ergondmicos, bioldgicos, de
Opcl}él?ligzg?]gllz 321 OCUpaCionaiS eXpOStOS acidentes ou psicossociais’
aos  profissionais  de esses podem influenciar de
enfermagem de | - Santos, S. Estudos enfermagem que atuam forma dlioreta na qualidade da

uma Unidade de | A A. dos L em uma UTI adulto de| assistanci 2 ha g
Terapia Intensiva descritivos. ¢ ! assisténcia a  saude do

P S; 2021. um hospital regional em

adulta, localizada
em um municipio
de Pernambuco.

um municipio de

Pernambuco.

paciente, pois, contribuem de
forma negativa nas condicdes
de saude dos trabalhadores,
podendo levar ao processo de
adoecimento,

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

4. DISCUSSAO

4.1 Dinamica das atividades exercidas pelos profissionais de saude no

ambiente hospitalar

As dinamicas das atividades realizadas por profissionais de salide em um

ambiente hospitalar sdo complexas e abrangem multiplas facetas (Pereira et al.,

2020). Na organizacao do cuidado, é crucial considerar os diferentes instrumentos

de trabalho empregados pelos profissionais da salde, estes podem ser

categorizados como tecnologias leves, associadas as praticas de comunicacao e

acolhimento; tecnologias leves-duras, se referem aos conhecimentos e saberes
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estruturados; tecnologias duras, envolvem o uso de equipamentos, maquinas e o
cumprimento de normas rigorosas (Rocha, 2019). Essa classificacao ajuda a
entender a pratica dos profissionais de saude para a organizacdo do acesso aos
servicos de média e alta complexidade (Araujo et al., 2019).

Desse modo, a operacionalizacao dessas tecnologias no contexto hospitalar, abrange
uma série de tarefas que se estendem desde o atendimento direto ao paciente, até a
administracao de servicos e colaboracao interdisciplinar. Nesse cenario, o profissional
de salude desempenha funcoes variadas, incluindo procedimentos clinicos,
monitoramento continuo da salde do paciente e intervencoes de reabilitacdo para
recuperar habilidades fisicas ou mentais (Paiva, et al.,, 2019). Esta abordagem
multidimensional destaca a complexidade do papel dos profissionais de saude e
sublinha a importancia da capacidade desses colaboradores de se adaptarem
rapidamente a mudancas e enfrentarem situacdes criticas com eficacia (Isidori et al.,
2022).

Nesse entendimento, o ambiente hospitalar se destaca como um espaco
especificamente preparado para o atendimento de pacientes, enfrentando condicdes de
saude ao apresentarem riscos significativos. Assim, é indiscutivel que esse setor de
atencao a saude exige uma dedicacdao excepcional dos profissionais envolvidos,
frequentemente levando a situaces de grande desgaste fisico e emocional (Araljo et
al., 2023). Além disso, eles enfrentam desafios consideraveis relacionados nao apenas
aos riscos de saude diretamente ligados a condigao dos pacientes, mas também, as
questbes legais, ao trabalho em equipe, a desvalorizagdo de alguns segmentos

profissionais e a sua seguranca ocupacional (Tottoli et al., 2019).

Os profissionais de saude que atuam neste cenario, frequentemente enfrentam
ansiedade constante, devido a natureza imprevisivel de suas atividades laborais. Eles
sdao compelidos a manter uma postura de alerta continua, exigéncia da dinamica intensa
e muitas vezes imprevisivel do ambiente hospitalar, essa realidade, somada ao contato
diario com situacdes de dor e morte, contribui significativamente para o desgaste

emocional desses profissionais (Castro Junior et al., 2020)

Sob esse viés, nos estudos elaborados por Esteves et al. (2019), pode-se
identificar que elevada fadiga e estresse sao consideraveis preditores de Burnout e
encontram cotidianamente presente na praxis laboral desses profissionais. Segundo
0 autor supracitado, esses fatores estao intrinsecamente associados a uma série de

desfechos negativos, incluindo baixa realizacao profissional, intensa exaustao
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emocional e alta despersonalizagao entre os profissionais. Estes achados reforcam a
necessidade urgente de implementar estratégias de intervencao e suporte dentro do
ambiente hospitalar, visando mitigar o estresse e a fadiga e, consequentemente,
reduzir os indices de Burnout, promovendo um ambiente de trabalho mais saudavel e

produtivo.

Para além dos aspectos emocionais, vale ressaltar o desgaste fisico enfrentado pelos
profissionais de salde em sua dinamica de trabalho. Longas jornadas em pé, a
realizacao de procedimentos repetitivos e o manejo de equipamentos pesados, sao
demandas comuns, contribuindo expressivamente para o cansaco fisico (Bazazan et al.,
2023). Contudo, o atendimento de emergéncias requer rapidez e agilidade, podendo
levar a lesdes musculoesqueléticas ao longo do tempo. Essas condicbes fisicas,
combinadas com a carga emocional, aumentam o risco de problemas de saude entre
esses profissionais, destacando a importancia de medidas preventivas e de suporte

ergonémico no ambiente de trabalho (Silva et al., 2020).

Silva et al. (2019) apresentaram um estudo descritivo e prospectivo em Minas

Gerais que revelou uma alta prevaléncia de doengas osteomusculares relacionadas

ao trabalho entre profissionais de saude. O estudo apontou que a lombalgia é a
condicao mais comum entre esses profissionais, principalmente aqueles que tém

maior tempo de servicos assistenciais na saude. Dessa forma, fica claro que o

tempo prolongado em atividades mondtonas e repetitivas aumenta
significativamente o risco de desenvolvimento de desgastes e inflamacoes

articulares entre os trabalhadores da saude.

Por tudo isso, é evidente os multiplos desafios enfrentados pelos profissionais de
saude, pois, vao além das exigéncias emocionais e incluem riscos fisicos. Neste
seguimento, é importante reforcar a necessidade urgente de implementar estratégias
abrangentes nesse ambiente, priorizando tanto a saude fisica quanto mental dos
trabalhadores. Medidas preventivas e estratégias para gestdo do estresse sao
essenciais para garantir a sustentabilidade da forca de trabalho na salde e a eficacia do

atendimento ao paciente (Mansoor et al., 2022; Tannus et al., 2024).

4.2 Riscos ocupacionais € agravos a saude do profissional de saude

As doengas ocupacionais constituem um grupo de patologias que se
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manifestam como resultado da exposicao a diversos fatores de risco presentes no
ambiente de trabalho. No contexto hospitalar, profissionais estdao sujeitos a
exposicao a agentes infecciosos, substancias quimicas, radiacdes, condicdes
ergonOmicas inadequadas e estresse ocupacional, podendo contribuir para o

desenvolvimento de enfermidades laborais (Silva et al., 2020; Rocha et al., 2019).

Os riscos biolégicos entre os trabalhadores da saude nem sempre sao visiveis para os
profissionais que atuam em contextos hospitalares. No entanto, esses individuos estao
constantemente expostos a patdgenos, como bactérias, virus, fungos e parasitas;
capazes de causar doencas graves, como tuberculose, hepatite, HIV e infeccoes por
bactérias resistentes a antimicrobianos. A transmissao desses agentes, pode ocorrer
por contato direto com pacientes, fluidos corporais, objetos contaminados ou aerossois.
Além disso, a auséncia de equipamentos de protecao adequados, como mascaras, luvas
e roupas de protecao, aumenta o risco de contaminacao (Araujo et al., 2023; Soares et
al., 2019).

As doencas musculoesqueléticas, sao uma das principais causas de incapacidade
temporaria ou permanente entre os trabalhadores hospitalares. As posturas
inadequadas, os movimentos repetitivos e o levantamento de pesos pesados, sao
fatores que podem interferir na salde desses profissionais causando lesdes na coluna
vertebral, ombros, cotovelos, punhos, quadris e joelhos, refletindo assim, em disturbios
osteomusculares relacionados ao trabalho (Oliveira et al., 2019). Além disso, o estresse
ocupacional e a falta de descanso adequado, podem exacerbar esses problemas e levar
ao desenvolvimento de doencas como a fibromialgia e a sindrome do tunel carpal (Brito-
Marcelino et al., 2023). Esses achados destacam a estreita relacao entre essa categoria
profissional e os riscos fisicos associados ao trabalho, reforcando a importancia da

implementacao de medidas preventivas e programas de saude ocupacional.

Nesse contexto, os riscos bioldgicos e fisicos, os aspectos relacionados a saude
mental sdo cruciais de se considerar. O estresse ocupacional é uma realidade
comum, decorrente da sobrecarga de trabalho, recursos escassos, horarios
irregulares, exposicao frequente a eventos traumaticos e falta de apoio social. Estes
fatores aumentam a suscetibilidade a condicdes mentais adversas, como depressao,
ansiedade, transtorno de estresse pos-traumatico e burnout; podendo desencadear
transtornos de estresse agudo ou cronico, especialmente diante de situacoes como a

morte de pacientes ou a ocorréncia de violéncia no trabalho (Esteves et al., 2019).
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Com a explosao da pandemia de COVID-19, os desafios enfrentados pelos
profissionais de saude foram amplificados, especialmente referente as questées de
salude mental. Bezerra et al. (2023), destacaram em seu estudo, os impactos da
pandemia na salde mental desses profissionais, indicando uma forte associacdo entre
seu trabalho e o risco de desenvolvimento de estresse pds-traumatico e sindrome de
Burnout. Diante disso, ressalta-se a importancia crucial de implementar medidas
eficazes de apoio psicossocial nesses ambientes, considerando o possivel

agravamento desses desafios profissionais apds a crise de saude.

Neste seguimento, a incidéncia de doencas ocupacionais no ambiente hospitalar,
representa uma preocupacao significativa afetando a saude e o bem-estar dos
trabalhadores, mas também, a qualidade dos cuidados de saude oferecidos aos
pacientes. Sendo assim, para lidar de forma eficaz com esse desafio, é fundamental
implementar medidas abrangentes de prevencao e controle, como o estabelecimento
de programas especificos voltados para a prevencao e o controle dessas doencas, bem
como a capacitacdo continua dos trabalhadores sobre os riscos associados e as
medidas de protecao adequadas. Lembrando da importante disponibilidade de
equipamentos de protecao individual adequados, pois, desempenha um papel crucial na

mitigacao dos riscos de exposicao (Araujo et al., 2023; Paiva et al., 2020).

Contudo, é essencial promover um ambiente de trabalho saudavel e seguro,
incentivando praticas que reduzam a probabilidade de desenvolvimento de doencas
ocupacionais. Essas agoes protegem a salde e seguranca dos trabalhadores, e também
contribuem para a prestacdo de cuidados de saude de alta qualidade aos pacientes
(Pereira et al., 2020).

4.3 A importancia da qualidade de vida do profissional de saude no ambiente
de trabalho

A Organizacao Mundial da Saude (OMS) descreve a qualidade de vida
como a maneira pela qual o individuo percebe sua posicao na vida, na cultura e no
sistema de valores em que esta inserido em relacao aos seus objetivos,
expectativas, padroes e preocupacoes. Nesse sentido, esse conceito nao se limita
apenas a auséncia de doencas fisicas, mas também inclui aspectos relacionados ao
bem-estar mental, a capacidade de autonomia nas atividades diarias, a qualidade

das interacoes sociais, a aderéncia a valores pessoais e a integracao harmoniosa
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com o ambiente circundante (Lichtenstein et al., 2019).

A producao cientifica voltada para os impactos da qualidade de vida do profissional de
salde no ambiente do trabalho, é recente e vem crescendo nos ultimos anos. Esse
entendimento nao se restringe a um determinado segmento de trabalho em saude, mas
sim, pensado de forma multidisciplinar em segmentos técnicos mais acometidos por
doencas decorrentes do exercicio laboral. Evidenciando assim, o interesse académico
em compreender como tais agravos impactam a vida desses trabalhadores (Pinheiro et
al., 2019).

A baixa do bem-estar no servico da equipe de salude, pode gerar consequéncias
negativas para a qualidade da assisténcia, isso se manifesta através do aumento do
absenteismo, falta de interesse nas atividades laborais, acréscimo no numero de
acidentes de trabalho, apatia, tensao muscular, taquicardia, cefaleia, depressao,
disturbios do sono e outros desgastes fisicos, psicoldgicos e sociais. Esses impactos
interferem diretamente na disposicao deles para o trabalho, refletindo-se na qualidade

do cuidado oferecido ao paciente (Pereira et al., 2020).

Paiva et al. (2019), em um estudo transversal que se baseou na analise de
prontuarios e bancos de dados, identificaram a relacdo entre o absenteismo e as
doencas ocupacionais no contexto hospitalar. O estudo revelou que entre os
trabalhadores analisados, 39% tiveram pelo menos um dia de afastamento em um
ano por motivo de enfermidades decorrentes da atividade laboral, com
predominancia de mulheres, técnicas de enfermagem e profissionais com carga
horaria extensa. Diante do exposto, o alto indice de absenteismo devido a doencas
ocupacionais, impacta negativamente na dindmica de trabalho hospitalar,
sobrecarregando a equipe remanescente e comprometendo a qualidade do cuidado

ao paciente.

Corroborando com esse achado, Pereira et al. (2020), ao analisar as condicoes de
trabalho e os fatores desencadeantes de agravos em profissionais da saude, identificou
um ambiente com diversos riscos que afetam a qualidade de vida. De acordo com o
estudo, os fatores que mais influenciam para que os profissionais de salde adoecam
foram os plantdes noturnos, sobrecarga de trabalho, distirbios mentais e
comportamentais, e o desgaste fisico e mental. Deste modo, fica evidente a necessidade
urgente de implementacao de medidas eficazes para mitigar os riscos e promover um

ambiente de trabalho mais saudavel para uma melhora do bem-estar.
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Entre os fatores estruturantes da qualidade de vida desses trabalhadores, é
importante destacar as condicées de trabalho e o reconhecimento profissional. O
fornecimento de um suporte organizacional consiste em um requisito indispensavel
para a reducao do mal-estar, reduzindo riscos a seguranca e a saude do trabalhador.
Além disso, um ambiente de trabalho que promova o reconhecimento profissional
contribui significativamente para a motivacao e satisfacao dos colaboradores, isso
nao apenas aumenta o engajamento e a produtividade, mas também facilita o

processo de adaptacgao as exigéncias do trabalho (Soares et al., 2019).

De acordo com Silva et al. (2021), a congruéncia dessas praticas influencia
diretamente o fluxo de atendimento no servico de saude. O estudo ressalta a
importancia de adotar posturas fisicas corretas, fazer pausas para compensacao do
esforco e praticar exercicios de alongamento como aspectos essenciais para o bem-
estar dos trabalhadores da saude. Essas medidas contribuem para a saude fisica e
mental dos profissionais, também estabelecem uma base sélida para a prestacao de

assisténcia a saude de qualidade aos pacientes.

Diante das evidéncias apresentadas, & crucial reconhecer que o bem-estar dos
profissionais de salde ndo é apenas uma preocupacao individual, mas sim uma
questdo sistémica que impacta diretamente a qualidade dos servicos de saude
oferecidos a comunidade. Além das medidas j& mencionadas, como condicdes de
trabalho adequadas e apoio organizacional, é essencial considerar a implementacao
de programas de promocao da saude no ambiente de trabalho. Ao adotar uma
abordagem abrangente e holistica, podemos construir um ambiente de trabalho
mais saudavel, resiliente e sustentavel, beneficiando tanto os trabalhadores quanto

aqueles que dependem de seus cuidados (Santos et al., 2021).

4.CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados deste estudo confirmam a hipdtese de que as atividades exercidas pelos
profissionais de salde no ambiente hospitalar, sdo impactadas pelas

doencas ocupacionais. Ao considerar tais impactos, é essencial compreender que
essas condicoes ndo apenas prejudicam a saude individual dos profissionais, mas
também tém implicacoes significativas na eficacia e na seguranca dos servicos de

saude como um todo.
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Primeiramente, € importante destacar que as doencas ocupacionais podem resultar em
sérios problemas de salude para os trabalhadores da salude. Lesoes
musculoesqueléticas, como a sindrome do tunel do carpo e dores lombares, sao
comuns devido as repetitivas atividades fisicas realizadas durante o trabalho. Além
disso, a exposicao a agentes bioldgicos, como virus e bactérias, aumenta o risco de
infeccoes ocupacionais. Essas condicoes ndao s6 causam sofrimento pessoal e
incapacidade para os profissionais afetados, como também tém impactos diretos na

prestacao de cuidados de saude.

Ha uma necessidade premente da continuacao com mais pesquisas

relacionadas a esta tematica. E fundamental explorar o recorte da regionalidade, os
fatores socioeconémicos e ambientais, bem como o impacto das doencas
ocupacionais para além dos ambientes hospitalares, considerando que o trabalhador
da salde estd integrado a sociedade em geral e também existem outras esferas
assistenciais. Por fim, este estudo amplia a discussao sobre 0s riscos ocupacionais
enfrentados por essa populacao, possibilita a conscientizagcao e o desenvolvimento de
acoes voltadas para a promocao de condicoes de trabalho dignas e seguras para esses
profissionais. Sendo assim, conclui-se um conteudo de grande valor para leitores

profissionais da area de saude, gestores e afins.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Araujo, Tania Maria et al. Elevada prevaléncia de doencas infecciosas entre
trabalhadores da saude indica a necessidade de melhorar a vigilancia. Revista
Brasileira de Saude Ocupacional, v. 48, p. €17, 2023. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/2317-6369/23021pt2023v48el7. Acesso em: 23 abr. 2024.

Bazazan, Ahmad et al. Physical and psychological job demands and fatigue

experience among offshore workers. Heliyon, v. 9, n. 6, 2023. Disponivel em:
https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2023.e16441. Acesso em: 15 abr. 2024.

Bezerra, Gabriela Duarte et al. O impacto da pandemia por COVID-19 na saude
mental dos profissionais de salde: revisao integrativa. Revista Enfermagem atual
am: derme, V. 93, 2020. Disponivel
https://doi.org/10.31011/reaid-2020-v.93-n.0-art.758. Acesso em: 23 abr. 2024.

Brasil. Ministério da Saude. Saude do trabalhador: Ministério da Saude atualiza

lista de doencas relacionadas ao trabalho apds 24 anos. [Brasilia]: Ministério da

Saude, 29 jul. 2023. Disponivel em: https://www.gov.br/saude/ptbr/assuntos/noticias/
2023/novembro/ministerio-da-saude-atualiza-lista-de-doencas-relacionadas-aotrab
alhoapos-24-anos. Acesso em: 06 mar. 2024.

Brito-Marcelino, Arthur; Marcelino, Katienne Brito; Cerqueira, Eloanne. Worker’s


https://www.gov.br/saude/ptbr/assuntos/noticias/
https://www.gov.br/saude/ptbr/assuntos/noticias/

19

Health Quest: disease, prevention, and edutainment. Revista Brasileira de
Medicina do Trabalho, v. 21, n. 1, 2023. Disponivel em:
https://doi.org/10.47626/1679-4435-2023-810. Acesso em: 23 abr. 2024.

Carneiro, Fabricio Segato. Meio ambiente do trabalho e terceirizagao: a

responsabilidade civil do tomador de servicos por acidentes de trabalho e doencas
ocupacionais. Sao Paulo: Editora Thoth, 2024. Disponivel em: https://books.google.
com.br/books?hl=ptBR&lr=&id=P9L3EAAAQB. Acesso em: 27 mar. 2024.

Castro Junior, André Ribeiro de et al. Processo de trabalho em urgéncia e

emergéncia intra-hospitalar: impactos na salde do Enfermeiro. Research, Society
and Development, v. 9, n. 8, p. €66985087-e66985087, 2020. Disponivel em:
https://doi.org/10.33448/rsd-v9i8.5087. Acesso em: 15 abr. 2024.

Cavalcante, Cleonice Andréa Alves et al. Riscos ocupacionais do trabalho em

§%f§e_r8%g,em: uma analise c%lbtgé’.cual. Ciéncia, Cu'dad[ﬂfp%%lf\(,jﬁ’ v.5,n.1,p.

https://www.academia.edu/download/51688202/5144-15242-1-PB.pdf. Acesso em:
06 mar. 2024.

Dias, Carlos Victor Peixoto; Marques, Bruno; Rocha, Aloisio. Saude do profissional
de enfermagem: riscos ocupacionais em ambiente hospitalar. Revista de Saude
Santa Maria, v. 46, n. 2, 2020. Disponivel em: https://periodicos.ufsm.br/
revistasaude/article/view/34 972/pdf. Acesso em: 06 de mar. 2024.

Esteves, Germano Gabriel Lima; Leao, Ana Adelaide Martins; Alves, Esther de

Oliveira. Fadiga e Estresse como preditores do Burnout em Profissionais da Saude.

Ee\éig’rc]?vgﬁicologia Organizacdes e Trabalho, v. 19, n. 3, p. 695-702, 2019.

p://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?pid=S51984-66572019000300008&script=sci_artt
ext. Acesso em: 06 mar. 2024.

FGssipiL cAbtMlethodological quality of dignity-related patient reported
2023. Disponivel em: https://doi.org/10.1111/jocn.16598. Acesso em: 15 abr. 2024.

Isidori, Valentina et al. Digital technologies and the role of health care professionals:

scoping review exploring nurses’ skills in the digital era and in the light of the
COVID-19 pandemic. JMIR nursing, v. 5, n. 1, p. e37631, 2022. Disponivel em:
https://doi. org/10.2196/37631. Acesso em: 15 abr. 2024.

Lichtenstein, Mia Beck et al. Work addiction is associated with increased stress and

reduced quality of life: Validation of the Bergen Work Addiction Scale in Danish.
Scandinavian journal of psychology, v. 60, n. 2, p. 145-151, 2019. Disponivel em:
https://doi.org/10.1111/sjop.12506. Acesso em: 01 maio 2024.

Mansoor, Sahibzada Nasir; Al Arabia, Dilshad Hunain; Rathore, Farooq Azam.

Ergonomics and musculoskeletal disorders among health care professionals:
Prevention is better than cure. JPMA. The Journal of the Pakistan Medical
Association, v. 72, n. 6, p. 1243-1245, 2022. Disponivel em: https://doi.org/10.
47391/jpma.22-76. Acesso em: 15 abr. 2024.

Oliveira Araujo, Mariana de; Nascimento, Maria Angela Alves do; Oliveira Aradjo,
Bianca de. Dinamica organizativa do acesso dos usuarios aos servigos de salde de
média e alta complexidade. Revista de APS, v. 22, n. 1, 2019. Disponivel em:


https://periodicos.ufsm.br/%20revistasaude/article/view/34
https://periodicos.ufsm.br/%20revistasaude/article/view/34
https://periodicos.ufsm.br/%20revistasaude/article/view/34
https://periodicos.ufsm.br/%20revistasaude/article/view/34
https://periodicos.ufsm.br/%20revistasaude/article/view/34
https://periodicos.ufsm.br/%20revistasaude/article/view/34
https://doi/
https://doi/
https://doi.org/10
https://doi.org/10

20

https://doi.org/10.34019/1809-8363.2019.v22.15844. Acesso em: 15 abr. 2024.

Oliveira, Brena Costa et al. Musculoskeletal symptoms and quality of life among
workers at an intensive care unit in Teresina, Piaui, Brazil. Revista Brasileira de
Mddiiba7, 2 9. Thapaineel em: 17,
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7363269/. Acesso em: 23 abr. 2024.

Organizacao Pan-Americana da Saude (OPAS). Organizacao Internacional do

Trabalho. Normas internacionais do trabalho e as politicas gerais. Brasilia:
Organizacao Internacional do Trabalho Brasilia, 2021. Disponivel em: https://www.il
o.org/brasilia/conheca-a-oit/langpt/index.. Acesso em: 27 mar. 2024.

Paiva, Larissa Garcia; Lima Dalmolin, Graziele de; dos Santos, Wendel Mombaque.

Absenteismo-doenca em trabalhadores da satide em contexto hospitalar na regiao
Sul do Brasil. Revista Brasileira de Medicina do Trabalho, v. 18, n. 4, p. 399-406,
2020. Disponivel em: https://www.rbmt.org.br/details/1557/en-US. Acesso em: 24
abr. 2024.

Pereira, Nielma Viviane Alves; PINTO, Wilza Maria. Processo salde-doenca entre
profissionais de salde de um hospital publico no municipio de Serra Talhada-PE.
Revista Multidisciplinar do Sertao, v. 2, n. 2, p. 274-283, 2020. Disponivel em:
https://doi.org/10.37115/rms.v2i2.273. Acesso em: 23 abr. 2024.

Pinheiro, Luciana da Silva et al. Melhorias para a qualidade de vida e trabalho na

YiAgig genjes cqrunitgfios ds salde. Reygha PrasileiragiMedigioadla.e
ﬁﬁ]ps://www.rbmt.org.br/details/449/en-US. Acesso em: 01 maio 2024.
Rocha, Roseany Patricia Silva et al. Caracteristicas do trabalho e estresse

ocupacional entre enfermeiros hospitalares. Enfermagem em foco. Vol. 10, n. 5

(2019), p. 51-57, 2019. Disponivel em: https://lume.ufrgs.br/handle/10183/212401.

Acesso em: 23 abr. 2024.

Sampaio, Lucas Henrique Vieira; DE JESUS, Renata Silva; BORGES, Manuce

Aparecida Machado. Enﬁe.rmeiro do trabalho no controle de doencas ocupacionais.
vista saude multidisciplinar, v. 11, n. 1, 2022.° Disponivel

httb://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32 8/200. Acesso
em: 06 mar. 2024,

Santos, Lucas Lima et al. Riscos ambientais: percepcoes dos profissionais de
enfermagem em unidade de salde basica e especializada. Revista Brasileira
phultidisciplinar, v. 23, n. 2Supl, p. 79-89, 2020. Disponivel
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/view/766. Acesso em: 06
mar. 2024.

Santos, Suellen Alyne Alves et al. Riscos ocupacionais em profissionais de
enfermagem de uma Unidade de Terapia Intensiva adulta, localizada em um
municipio de Pernambuco. Revista Eletrénica Acervo Saude, v. 13, n. 2, p.
e5952-e5952, 2021. Disponivel em: https://doi.org/10.25248/reas.e5952.2021.
Acesso em: 23 abr. 2024.

Silva, Rafael Pires; VALENTE, Geilsa Soraia Cavalcanti; Camacho, Alessandra
Conceicao Leite Funchal. O gerenciamento de risco no ambito da salude de
profissionais de enfermagem no contexto hospitalar. Revista Brasileira de

EMfermagem, . 73, p. e20190303, 2020. Disponivel
https://doi.org/10.1590/0034-7167-2019-0303. Acesso em: 23 abr. 2024.


http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
http://revistas.famp.edu.br/revistasaudemultidisciplinar/article/view/32
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/
https://revistarebram.com/index.php/revistauniara/article/

21

Silva, Ravena Portela et al. Analise ergondmica da UTI Neonatal e a sua influéncia

sobre as lesdes nos profissionais de saude. Research, Society and Development,

v. 10, n. 9, p. e35910918196-e35910918196, 2021. Disponivel em:
https://doi.org/10.33448/ rsd-v10i9.18196. Acesso em: 23 abr. 2024.

Silva, Samara Sousa et al. Ocorréncia de doencas ocupacionais relacionadas ao

trabalho em enfermagem. Research, Society and Development, v. 9, n. 12, p.
ei191210181-e1491210181, 2020. Disponivel

https://rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/10181/9600. Acesso em: 06 mar.
2024.

Silva, Victor Moraes Lopes et al. A correlacdo entre ergonomia e saude ocupacional.
Revista Pesquisa e Acdo, v. 5,n. 1, p. 109-126, 2019. Disponivel em:
https://revistas.brazcubas.br/index.php/pesquisa/article/view/649. Acesso em: 23 abr.
2024.

Soares, Rafaella Zappe et al. Analise dos acidentes de trabalho com exposicao a

material bioldgico notificados por profissionais da saude. Revista Brasileira de
Medicina do Trabalho, v. 17, n. 2, p. 201-208, 2019. Disponivel em:
https://rbmt.org.br/details/451. Acesso em: 23 abr. 2024.

Tannus, Sérgio Ferreira et al Doencas ocupacionais e as normas regulamentadoras

Eﬁ%aéa %g[a iﬁ% mterdlsc:lpllnares Caderno Pedagdgico, v. 21, n. 3, p.
die

ex php f&ﬁped/artlcle/wewﬁﬁo Acesso em: 06 de mar. 2024.
Tottoli, Caroline Ribeiro et al. Health professionals working in a hospital environment

have a high prevalence of fatigue and back pain: a cross-sectional study.
Fisioterapia e Pesquisa, v. 26, p. 91-100, 2019. Disponivel em:

https://doi.org/10.1590/1809-2950/18032926012019. Acesso em: 23 abr. 2024.
Yupari-Azabache, Irma Luz et al. Validity and Reliability of the Knowledge, Attitudes

and Practices Instrument Regarding Monkey Pox in Peru. Risk Management and
Healthcare Policy, p. 1509-1520, 2023. Disponivel em: https://www.tandfonline.com/
doi/full/10.2147/RMHP.S420330. Acesso em: 15 abr. 2024.


https://doi.org/10.33448/
https://doi.org/10.33448/
https://doi.org/10.33448/
https://doi.org/10.33448/
https://doi.org/10.33448/
https://doi.org/10.33448/
https://doi.org/10.33448/
https://doi.org/10.33448/
https://doi.org/10.33448/
https://doi.org/10.33448/
https://doi.org/10.33448/
https://ojs.studiespublicacoes.com.br/
https://ojs.studiespublicacoes.com.br/
https://www.tandfonline.com/
https://www.tandfonline.com/

